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:مــــقـــد مــــه

ثؼ٘بسٕ اص تغ٘٘شات دس ًحَٓ تذسٗغ ٍ عول حؼبثذاسٕ ثْبٕ توبم ؿدذُ ٍ حؼدبثذاسٕ   هٌـبء       
ثشإ ًوًَِ، اّو٘ت تَل٘ذ دس اقتلبد اهشٗکدب تٌدضل   . هذٗشٗت، اقتلبد دس حبل سؿذ اهشٗکب ثَد

ثشاػدبع دادُ ّدبٕ خود      .سٍؿْبٕ تَل٘ذ دػتخَؽ تغ٘٘ش ؿدذ , کشد اهب ثب ٍخَد اٗي کبّؾ
هغدب  . آٍسٕ ؿذُ تَػظ دٍلت، هخبسج دػتوضد ثِ عَس ٗکٌَاخت اّو٘ت خَد سا اص دػدت داد 

لت ًـشٗبت ؿٌبختِ ؿذُ ثِ هب هٖ گَٗذ کِ ا قتلبد اهشٗکب ثدِ ا قتلدبدٕ خدذهبتٖ تجدذٗل     
. خَاّذ ؿذ

دس کتبثْبٕ گزؿدتِ  . ثْبٕ توبم ؿذُ دس سٍصّبٕ اٍلِ٘ ثب اهشٍص ثؼ٘بس هتفبٍت اػتحؼبثذاسٕ       
ثِ هَضَعبتٖ چَى تِْ٘ ٍ اسائِ اعلاعبت ثشپبِٗ خضئ٘بت هَاد، دػتوضد، ػدشثبس ٍ گضاسؿدْبٕ   

 ,(Nicholson and Rohrbach)تَل٘ذ، گشدآٍسٕ ٍ اثجبت هخبسج، کٌتشل ٍ هقبٗؼِ هخدبسج  
سٍؿدْبٕ اػدتبًذاسد هجتٌدٖ ثدش ًدشر ٍ ثشًبهدِ ّدبٕ        )، سٍؿْبٕ پشداخت ثِ کدبسگشاى  ۱۹۱۹

، فْشػت حؼبثْبٕ هَسد اػتفبدُ دس ػ٘ؼتن ثْبٕ توبم ؿذُ، ًوًَِ هدذاس  هدَسد   (اًگ٘ضؿٖ
ً٘بص دس اٗي خلَف، سٍؿْبٕ تخل٘ق ػشثبس، دلاٗل اًدَا  تخلد٘ق ػدشثبس، ّضٌٗدِ ٗدبثٖ      

ۺ هددٖ پشداختٌددذ، اهددب ثددِ عٌددبٌٍٖٗ هبًٌددذ۱۹۳۴ ,(Alford)اًحشافْددباػددتبًذاسد ٍ گددضاسؽ 
ٍ تحل٘ل ثْبٕ تودبم ؿدذُ، حددن فیبل٘دت، ػدَد ، تدضٗدِ ٍ تحل٘دل اسصؽ فیلدٖ ،         تدضِٗ 

ق٘وتگزاسٕ اًتقبلٖ ٗب هَضَعبت عذم توشکض ، حؼبثذاسٕ هؼئَل٘ت ، گضاسؿگشٕ قؼدوت کدِ   
.دس کتبثْبٕ هذسى حؼبثذاسٕ هذٗشٗت دٗذُ هٖ ؿَد، تَخْٖ ًوٖ ؿذ

اهشٍصحؼبثذاسٕ هذٗشٗت ؿبهل هجبحثٖ اص قج٘ل تلو٘ن گ٘شْٗبٕ هدذٗشاى ًٍادبست   کتبثْبٕ       
آًبى ثش تلو٘ن گ٘شْٗبٕ اًدبم ؿذُ ٍ اػتفبدُ اص اسقبم حؼبثذاسٕ هبًٌدذ هخدبسج، دسآهدذّب ٍ    

ثٌبثشاٗي ثؼ٘بسٕ اص هذٗشاى دادُ ّبٕ . ػَدّب ثشإ اسصٗبثِٖ عولکشد هذٗشاى ٍ کبسکٌبى آًْبػت
.  ثِ کبس هٖ  ثشًذعولکشد حؼبثذاسٕ سا ثشإ تلو٘ن گ٘شٕ عول٘بتٖ ٍ اسصٗبثِٖ 
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اًدودي   ۱۹۱۹دس ػدبل  . اًدوي حؼبثذاساى هذٗشٗت ، ً٘ض عٖ صهبى گؼتشؽ ٗبفدت      
ّذف اٗي ػبصهبى . عضَ داؿت ۳۷هلٖ حؼبثذاساىِ ثْبٕ توبم ؿذُ اهشٗکب ، تیذاد 

اٗدبد اًدوٌٖ ثشإ حؼبثذاساى كٌیتٖ ثَد تب تدشث٘بتـبى سا دس اخت٘دبس ٗکدذٗگش   
.قشاس دٌّذ ٍ هـکلات اعضبٕ خَد سا حل کٌٌذ

سؿذ کشد، ثِ ثلَغ سػ٘ذ ٍ اص تأک٘ذ كشف ثش حؼبثذاسٕ ثْبٕ توبم ؿذُ ثدِ  اًدوي      
اٗدبد ػ٘ؼدتوْبٕ  . تأک٘ذ ثش هَضَعبت هشثَط ثِ کٌتشل هذٗشٗتٖ تغ٘٘ش سٍؽ داد

آغبص ؿذ، حؼبثذاساى سا قبدس کشد کِ داهٌِ ٍػ٘یتشٕ  ۱۹۵۰ساٗبًِ إ کِ دس ػبلْبٕ 
، ثِ اٗي ۱۹۵۷دس ٍاق  صهبًٖ کِ اًدوي دس ػبل . اص خذهبت سا ثِ هذٗشاى اسائِ کٌٌذ

ٍاقی٘ت پٖ ثشد، کلؤ ثْبٕ توبم ؿذُ سا اص عٌَاى خَد حزف کشد ٍثِ اًدوي هلدٖ  
ثب گؼتشدُ ؿذى ٍظبٗف حؼبثذاساى اص خولدِ تدضٗدِ ٍ   . حؼبثذاساى تغ٘٘ش ًبم داد

ًدبهؾ سا ثدِ اًدودي     ۱۹۹۱تحل٘ل هبلٖ ٍ هذٗشٗت هبلٖ، اًدوي هددذدا  دس ػدبل   
دس ػدبل  . ًـشِٗ اكلٖ اًدوي ً٘دض تغ٘٘دش ًدبم داد   . حؼبثذاساى هذٗشٗت تغ٘٘ش داد

اٗي ًـشِٗ ثب ًبم ثَلتي اًدوي هلٖ حؼبثذاساى ثْبٕ توبم ؿذُ اًتـبس ٗبفدت   ۱۹۲۵
کِ عوذتب  هقبلات اعضب سا کِ ثِ تَك٘ف هَضَعبتٖ اص قج٘ل ّضٌِٗ ٗبثٖ هحلدَل ٍ  

ًبم آى ثِ ثدَلتي اًدودي    ۱۹۵۷دس ػبل . ثَدخِ ثٌذٕ هٖ پشداختٌذ، چبح هٖ کشد
ًبم  ۱۹۶۵هلٖ حؼبثذاساى تغ٘٘ش ٗبفت تب تغ٘٘ش ًبم اًدوي سا هٌیکغ کٌذ ٍ دس ػبل 

حؼبثذاساى هذٗشٗت ثب کبسّبٕ ۱۹۹۰دس ػبل . آى ثِ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت تغ٘٘ش ٗبفت
هبلٖ ؿشکتْبٗـبى ً٘ض عد٘ي ؿذًذ ٍ اص اٗي سٍ حشفِ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت خْدؾ  

ًبم ًـدشِٗ هبّبًدِ اًدودي ثدِ هبل٘دِ       ۱۹۹۹دٗگشٕ کشد ٍ هَخت ؿذ کِ دس ػبل 
.ساّجشدٕ تغ٘٘ش ٗبثذ



حبلٖ عَس کلٖ کتبثْبٕ دسػٖ حؼبثذاسٕ ثْبٕ توبم ؿذُ ثب اسقبم ػش ٍ کبس داسًذ، دس ثِ  ��
�.حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثشهجٌبٕ اٗي ادسا  اػت کِ اًؼبى اص اسقبم اػتفبدُ هٖ کٌذکِ 

عق٘ذُ آًتًَٖ ّذف حؼبثذاسٕ ثْبٕ توبم ؿذُ، ٗبفتي ثْبٕ توبم ؿدذٓ هحلدَلات   ثِ     
دس كَستٖ کِ ّذف حؼبثذاسٕ هذٗشٗت کوک ثِ هذٗشاى دس اػتفبدُ اص . تَل٘ذٕ اػت

آًتًَٖ ثِ هیشفٖ عٌبٌٍٖٗ هبًٌذ هخدبسج  . اعلاعبت حؼبثذاسٕ ثشإ اداسٓ ػبصهبًْبػت
تفبضلٖ ، ق٘وت گزاسٕ اًتقبلٖ، اسصؽ فیلٖ، هخبسج ػشهبِٗ ٍ هشاکض ػدَد دس سؿدتِ   

.پشداصدهذٗشٗت هٖ حؼبثذاسٕ 

اػت کِ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت دس حبل سؿذ اػت ٍ ًگبّٖ دق٘قتش ثِ سٍٗدذادّبٕ  سٍؿي     
.ّؼت٘نهٖ کٌذ تب دسٗبث٘ن کِ دس حبل حبضش دس کدب کوک اكلٖ پٌدبُ ػبل گزؿتِ، 
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ۺحؼبثذاسٕتیشٗف      
گشدآٍسٕ، عجقِ ثٌذٕ، تلخ٘ق ٍ گضاسؿگشٕ اعلاعبت هبلٖ ثِ هٌاَس کوک ثِ اػتفبدُ کٌٌدذگبى  داًؾ      

.کِ اٗي اعلاعبت دس اتخبر تلو٘وبت آگبّبًِ ٍ ثْجَد هؼئَل٘ت پبػخگَٖٗ  گشُ گـب هٖ ثبؿذ 

ۺحؼبثذاسٕ هذٗشٗتتیشٗف       
تفؼ٘شٍتجبدل اعلاعبتٖ اػت کِ ثتَاًذ ثِ هذٗشاى دس ثشًبهِ ,تحل٘ل ,خو  آٍسٕ ,اًذاصُ گ٘شٕ,تـخ٘ق       

اسصٗبثٖ ٍکٌتشل ػبصهبى ٗبسٕ ثشػب ًذ ثیجبستٖ دٗگش اص تلو٘ن ػبصٕ هذٗشاى ػبصهبى پـدت٘جبًٖ  ,سٗضٕ 
.کٌذ

دس ٍا قد   . هذٗشٗت، ؿبهل عشاحدٖ ٍ اػدتفبدُ اص حؼدبثذاسٕ، دس داخدل ػدبصهبى اػدت      حؼبثذاسٕ       
حؼبثذاسٕ هذٗشٗت سا هٖ تَاى فشآٌٗذ ؿٌبػبٖٗ، اًذاصُ گ٘شٕ، گشدآٍسٕ، ػٌدؾ، تحل٘دل، تفؼد٘ش ٍ   
اسائِ آى گشٍُ اص اعلاعبت هبلٖ ٍ ػبٗش اعلاعبت کوٖ ٍ عولکشدٕ تیشٗف کشد کِ تَػدظ هدذٗشٗت ثدِ    
هٌاَس ثشًبهِ سٗضٕ، کٌتشل، اسصٗبثٖ عول٘بت ٍ اػتفبدُ ثٌِْ٘ اص هٌبث  دس داخدل ٗدک ػدبصهبى، ٗیٌدٖ     
حلَل اعوٌ٘بى اص ثْشُ ثشداسٕ هٌبػت اص هٌبث  ٍ دس خْت پبػدخگَٖٗ هٌبػدت دس قجدبل اٗدي ثْدشُ      

(IFAC ،1998.   )گ٘ددددددشدثددددددشداسٕ، هددددددَسد اػددددددتفبدُ قددددددشاس هددددددٖ     

    ًبگضٗشثش ػ٘ؼتن ,ّبٖٗ کِ دس هح٘ظ ّبٕ پَٗب فیبل٘ت هٖ کٌٌذ ثشإ تِْ٘ اعلاعبت هَسد ً٘بص ػبصهبى      
ػ٘دش هذٗشٗت خَد اتکب هٖ کٌٌذٍچٌبًچِ تکبهل تذسٗدٖ ػ٘ؼتن حؼبثذاسٕ هذٗشٗت اص حؼبثذاسٕ     
تددغ٘٘ش  تشهضٕ ثشإ هَاخِْ ثب هح٘ظ دس حبل ٍاقددد  اٗي ػ٘ؼتن دس ,ػبصهبى عقت ث٘فتذتکبهلٖ     
هددذٗشٗت ؛ ػبصهبًْب ثبٗذ ثبتغ٘٘شات هح٘ظ ػبصگبس ؿًَذ ٍحؼبثذاسٕ ثٌبثشاٗي . هحؼَة خَاّذ ؿذ    
.      ثبٗذ خَد سا ثب تغ٘٘شات ػبصهبى ّوبٌّگ کٌذً٘ض     



:کٌٌذگبىاػتفبدُ اًَا  •

اػتفبدُ کٌٌذگبى ثشٍى ػبصهبًٖ•
• 

اػتفبدُ کٌٌذگبى دسٍى ػبصهبًٖ•

  فشاّنآى ثخؾ اص حؼبثذاسٕ کِ اعلاعبت هَسد ً٘بص اػتفبدُ کٌٌذگبى ثشٍى ػبصهبًٖ سا •
.ًبه٘ذُ هٖ ؿَدحؼبثذاسٕ هبلٖ هٖ ًوبٗذ 

آى ثخؾ اص حؼبثذاسٕ کِ اعلاعبت هَسد ً٘بص اػتفبدُ کٌٌذگبى دسٍى ػبصهبًٖ سا فشاّن •
.ًبم داسدحؼبثذاسٕ هذٗشٗت ًوبٗذ هٖ 

 

:ػبصهبىً٘شٍٕ اكلٖ ٍثب ا ّو٘ت هَثش ثش •

•
تغ٘٘شات تکٌَلَطٕ•
سقبثت خْبًٖ•



ۺهختلف ثِ هٌاَس هَاخِْ ثب ً٘شٍّبٕ هَثش ثشػبصهبىساّْبٕ •

TQM(total quality management)کیفیت مذیزیت جامع •

JIT(  just  in  time)مذیزیت بٍ مًقع مًجًدیُا •

ABC(  activity  based  costing)َشیىٍ یابی بزمبىای  فعالیت •

ABB(  activity  based  budget)َشیىٍ یابی بزمبىای  بًدجٍ •

ABM(  activity  based  management)َشیىٍ یابی بزمبىای  مذیزیت •



:ػبصهبًّٖبٕ ّذف •

ػَدآٍسٕ•
سؿذ•
هبلٖخَدکفبٖٗ •
ؿذُحذاقل کشدى ثْبٕ توبم •
ثبصاستٌَ  •
هحلَلاتک٘ف٘ت •
صٗؼتهؼئَل٘ت ّبٕ هح٘ظ •
خذهبت اختوبعٖ•



:هذٗشاىّبٕ اكلٖ فیبل٘ت •

گ٘شٕتلو٘ن •
سٗضٕثشًبهِ •
عول٘بتٖسّجشٕ فیبل٘ت ّبٕ •
کٌتشل•

هدذٗشٗت ً٘بصهٌدذ   , ثشإ اًدبم ّشٗک اص فیبل٘تْبٕ اؿبسُ ؿذُ  •
,اعلاعبت اػت ٍهٖ تَاًذ اص هٌبث  هختلفٖ ًا٘ش اقتلبد داًدبى  

ٖ کبسکٌبى فشٍؽ ,هبلٖ هتخلل٘ي  تَل٘دذ  کبسکٌدبى  ,ٍثبصاسٗدبث
.آٗذٍحؼبثذاسى هذٗشٗت ثذػت 



:هذٗشٗتّبٕ اكلٖ حؼبثذاسٕ ّذف •

 سٗضٕاعلاعبت هَسد ً٘بص هذٗشاى ثشإ تلو٘ن گ٘شٕ ٍ ثشًبهِ تبه٘ي  -۱    

ۺتلو٘ن گ٘شٕفشآٌٗذ •
تیشٗف هؼئلِ•
ؿٌبػبٖٗ ساُ حلْب•
گشدآٍسٕ اعلاعبت هشثَط•
گ٘شٕتلو٘ن •

:هذٗشٗتٍٗظگٖ ّبٕ اعلاعبت حؼبثذاسٕ •

ثَدىهشثَط •
ثَدىثِ هَق  •
كح٘ح ثَدى•



عول٘بتٖثِ هذٗشاى دس سّجشٕ ٍ کٌتشل فیبل٘ت ّبٕ کوک -۲    
ٍ کٌتشل عول٘بت سٍصهشُ ً٘بصهٌذ هدوَعدِ هتٌدَعٖ اص اعلاعدبت هشثدَط ثدِ      سّجشٕ      

هثلا دس سّجشٕ فیبل٘تْبٕ عول٘بتٖ ، هدذٗشٗت ثدِ   . فشآٌٗذ تَل٘ذ ٗب اسائِ خذهبت اػت
اعلاعبت هشثَط ثِ ا قلام ثْبٕ توبم ؿذُ کبلاّدب ٍ خدذهبت ً٘دبص داسد تدب ثتَاًدذ دس      

ثبلاخشُ دس کٌتشل فیبل٘تْدبٕ عول٘دبتٖ ،   . تلو٘وبت ق٘وت گزاسٕ اص آى اػتفبدُ کٌذ
.ثَدخِ ؿذُ هقبٗؼِ ًوبٗدذ هذٗشٗت ًبگضٗش اػت کِ ثْبٕ توبم ؿذُ ٍاقیٖ سا ثب اقلام 

 

ػبصهبًٖهذٗشاى ٍ کبسکٌبى ثشإ فیبل٘ت دس ساػتبٕ ّذف ّبٕ اًگ٘ضؽ  -۳     
هقلذ کل٘ذٕ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت  اٗي اػت کدِ اًگ٘دضُ لاصم سا دس هدذٗشاى    ٗک      

اٗدبد کٌذ کِ  فیبل٘تْبٕ خَد سا دس سا ػتبٕ دػت٘بثٖ ثِ ّذفْبٕ ػبصهبى هتوشکدض  
 .کٌٌذ کِ ٗکٖ اص اٗي ساّْب ثَدخِ ثٌذٕ هٖ ثبؿذ

ػبصهبىٍ اسصٗبثٖ عولکشد ٍاحذ ّبٕ تبثیِ، هذٗشاى ٍ ػبٗش کبسکٌبى ػٌدؾ  -۴     
عولکشد ٍاحذّبٕ تبثیِ ,هذٗشٗت علاٍُ ثشاًذاصُ گ٘شٕ عولکشد اؿخبف حؼبثذاسٕ      

اٗدي  . هٌبعق خغشاف٘بٖٗ ًٍابٗش آى اسصٗدبثٖ هدٖ کٌدذ   ,خغَط تَل٘ذ,ًا٘ش ثخـْب 
ثِ هذٗشاى ٍاحذّبٕ تبثیِ کوک هٖ کٌذ تب ثدِ ثدبلاتشٗي ػدغح هوکدي     ,اسصٗبثْ٘ب 

اص اٌٗگًَدِ اسصٗبثْ٘دب   , عولکشد دس ٍاحذّبٕ صٗش کٌتشل خَد ثشػٌذ ٍعلاٍُ ثدشآى 
هٖ تَاى دس ػٌدؾ تَخِ٘ پزٗشٕ اقتلبدٕ عشحْب ٍ ػشهبِٗ گزاسْٗب ً٘ض اػتفبدُ 

.کشد



هذٗشٗت دس هقبٗؼِ ثب حؼبثذاسٕ هبلٖحؼبثذاسٕ      

حؼبثذاسٕ هبلٖ ثدب اػدتفبدُ اص اعلاعدبت هبلٖ،گضاسؿدْبٕ لاصم ثدشإ      دس      
اٗدي  . گشٍّْبٕ رٗحق، رٌٗف ، رٗیلاقِ خبسج اص ٍاحذ اًتفبعٖ تِْ٘ هٖ ؿَد

گشٍّْب ؿبهل ػشهبِٗ گزاساى فیلٖ ٍ آتٖ، اعتجبس دٌّذگبى، تحل٘دل گدشاى   
.هبلٖ، کبسکٌبى، هـتشٗبى ٍ اسگبًْبٕ دٍلتٖ هٖ ثبؿذ

دس ثخؾ ّذفْبٕ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت تـشٗح ؿذُ کبًَى تَخِ ّوبًغَسٗکِ      
کدبًَى تَخدِ   . دس ّش چْبس ّذف حؼدبثذاسٕ هدذٗشٗت، هدذٗشاى ّؼدتٌذ    

حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ً٘ض ً٘بصّبٕ اعلاعبتٖ هذٗشاى دس داخل ٍاحدذ اًتفدبعٖ   
.هٖ ثبؿذ

ٍخَد    اعلاعبت حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ٍ حؼبثذاسٕ هبلٖ تـبثْبت صٗبدٕ ث٘ي     
کلٖ حؼبثذاسٕ صٗشا ّش دٍ ثذٍا  اص اعلاعبت تِْ٘ ؿذُ تَػظ ػ٘ؼتن داسد     
حدؼبثذاسٕ، اًتفبعٖ اػتفبدُ هٖ کٌٌذ ٗکٖ اص ثخـْبٕ کلٖ ٍاحدددددذ     
اقددلام اػت کِ ( حؼبثذاسٕ كٌیتٖ)ثْبٕ توبم ؿذُ ػ٘ؼتن حؼبثذاسٕ     
هددبلٖ ؿذُ سا ثشإ اػتفبدُ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ٍ حؼبثذاسٕ ثْبٕ توبم     
.هٖ کٌٌذگشدآٍسٕ     



ۺ هبلٖحؼبثذاسٕ •
. هٖ ثبؿذ هبلٖداس تِْ٘ كَستْبٕ هبلٖ اػبػٖ ٍ ػبٗش گضاسؽ ّبٕ عْذُ      

.اػتفبدُ کٌٌذگبى ثشٍى ػبصهبًٖ اػت

ۺ هذٗشٗتحؼبثذاسٕ •
داس تِْ٘ اعلاعبت لاصم ثشإ تلو٘ن گ٘شٕ، ثشًبهِ سٗضٕ، اخشا ٍ کٌتشل عْذُ      

.ثبؿذ اػتفبدُ کٌٌذگبى دسٍى ػبصهبًٖ اػتعول٘بت هٖ 

، دس تحل٘ل اػتشاتظٗک ثْبٕ تودبم ؿدذُ ،    حؼبثذاسٕ هذٗشٗتدس ػ٘ؼتن •
فیبل٘تْبٖٗ کِ هَخت تَل٘ذ هحلَلات ٗب خذهبت اسصؿوٌذ ٍاحدذ اًتفدبعٖ   
. اػت هـخق ٍ اٗي هدوَعِ هشتجظ ثب ّن صًد٘شُ اسصؽ ًبه٘دذُ هدٖ ؿدَد   
ػپغ دس اٗي تحل٘ل هحشکْبٕ ّضٌِٗ إ کِ تی٘٘ي کٌٌذُ ّضٌِٗ ّش فیبل٘ت 

ًْبٗتب دس تحل٘ل اػتشاتظٗک ثْبٕ توبم ؿذُ ، اهکبًبت  .اػت تی٘٘ي هٖ گشدد
افدددضاٗؾ تدددَاى سقبثدددت ٍاحدددذ اًتفدددبعٖ هدددَسد ثشسػدددٖ قدددشاس   

تَاى سقبثت ٍاحذ اًتفبعٖ سا هٖ تَاى اص عشٗق اًتخبة تشک٘جدٖ اص  . هٖ گ٘شد
تلو٘وبت ق٘وت گزاسٕ ، کٌتشل هحشکْبٕ ّضٌِٗ ٍ تدذٗذ ًادش دس تشک٘دت   

.هحلَلات تَل٘ذٕ افضاٗؾ داد



دس خْت هقبكذ داخلٖ ػبصهبى ّدب ٍ ٍاحدذّبٕ اًتفدبعٖ    هذٗشٗت حؼبثذاسٕ      
خذهت هٖ کٌذ ٍ ثش خلاف حؼبثذاسٕ هدبلٖ کدِ اص عشٗدق اكدَل ٍ ضدَاثغٖ      
هـخق ٍ اص پ٘ؾ تی٘٘ي ؿذُ ثب هحذٍدٗت هَاخِ اػت، اص ٗک سؿدتِ قَاعدذ   

سٍؽ ّدب ٍ قَاعدذ حؼدبثذاسٕ    . ثبثت ٍ غ٘ش قبثل تغ٘٘ش تـک٘ل ًـدذُ اػدت  
هذٗشٗت ثشإ کوک ثِ ػبصهبى دس خْت دػت٘بثٖ ثِ ّذف ّبٕ هدَسد ًادش، اص   

ثِ ّو٘ي دل٘ل، سٍؽ . ؿَدهٖ  اتخبرعشٗق تلو٘ن گ٘شٕ ّبٕ هغلَة تذٍٗي ٍ 
ّبٕ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثبٗذ ثشإ ّش ٗک اص ػبصهبى ّب هتٌبػت ثدب اٍضدب  ٍ   

دس ٍاق  حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثبٗذ . احَالٖ کِ داسًذ، عشاحٖ ٍ ثِ کبس گشفتِ ؿَد
.خَد سا ثب ٍٗظگٖ ّب ٍ ً٘بصهٌذٕ ّبٕ ػبصهبى هشثَط تغج٘ق دّذ

ثش اٗي، ثشخٖ اص هفبّ٘وٖ کِ دس حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثِ کبسگشفتِ هٖ ؿَد، علاٍُ  
هدثلا، دس حؼدبثذاسٕ   . هوکي اػت دس حؼبثذاسٕ هبلٖ کبسثشدٕ ًذاؿتِ ثبؿدذ 
فشكت اػدت کدِ   ّضٌِٗ هذٗشٗت ٗکٖ اص ّضٌِٗ ّبٕ هَثش دس تلو٘ن گ٘شٕ ّب، 

. ثبٗذ ثِ گًَِ إ هٌغقٖ اًذاصُ گ٘شٕ ٍ دس تلو٘ن گ٘شٕ ّبٕ هشثَط لحبػ ؿدَد 



دس . دس حبلٖ کِ دس حؼبثذاسٕ هبلٖ لحبػ کشدى اٗي ّضٌٗدِ خبٗگدبّٖ ًدذاسد   
هدوَ  حؼبثذاساى هذٗشٗت اٗي آصادٕ عول سا داسًذ کِ ّش ًَ  اعلاعبتٖ سا کِ 

.هذٗشٗت ػَدهٌذ ثذاًذ، ثشإ آًبى فشاّن کٌٌذ
خَّشُ هذٗشٗت، تلو٘ن گ٘شٕ اػت ٍ تلو٘ن گ٘شٕ راتب ثدب سٍٗدذادّبٕ آتدٖ     

ثِ ّو٘ي دل٘ل، حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثشخلاف حؼبثذاسٕ هبلٖ کدِ  . ػشٍکبس داسد
اػبػب ثش اعلاعبت گزؿتِ توشکض داسد، عوذتب فشاّن کٌٌذُ اعلاعبتٖ ثب هبّ٘دت  

علاٍُ ثش اٗي، اعلاعبت حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثشإ آًکِ ثتَاًذ . خبسٕ ٍ آتٖ اػت
هذٗشاى ػغَح هختلف ػبصهبى سا دس تلو٘ن گ٘شٕ ّب ٍ اسصٗبثٖ ّب کوک کٌدذ،  

. ًبگضٗش ثبٗذ ثِ ؿکل تفل٘لٖ ٍ دس اػش  ٍقت دس دػتشع قشاس گ٘شد
ه٘ـَد کِ      اٌٗکِ اعلاعبت حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ٌّگبهٖ ػَدهٌذ ٍاق  ًْبٗت     
ّبٕ ثش سٍٗدددِ ثَدى، كددَست ثدشآٍسدٕ ، كح٘ح، قبثل اعتوبد ٍ دس هشثَط   
        .  ثشآٍسد هجتٌٖ ثبؿذكح٘ح    



حسابداري مالي حسابداري مديريت شرح

گشٍّْددبٕ رٗحددق، دٌٗفدد  ٍ رٗیلاقددِ  

ثشٍى ػبصهبًٖ
ث٘ـتش ثِ هذٗشاى دسٍى ٍاحذ ػبصهبًٖ اػتفبدُ کٌٌذگبى اص اعلاعبت

  ؿذُ پزٗشفتِ اكَل سعبٗت ثِ هق٘ذ

  هشاخ  تَػظ کِ اػت حؼبثذاسٕ

.ؿَد هٖ تذٍٗي رٗللاح

  ضَاثظ سعبٗت ثِ هق٘ذ ًؼجٖ عَس ثِ

 خذهت دس تٌْب صٗشا ً٘ؼت هی٘ي

اػت ػبصهبى هذٗشٗت

ضَاثظ

 کِ اػت اعلاعبتٖ ثِ هحذٍد تقشٗجب 

 هٖ اسائِ حؼبثذاسٕ کلٖ ػ٘ؼتن تَػظ

ؿَد

  ًا٘ش اعلاعبتٖ هختلف هٌبث  ػ٘ؼتن

  هَاد ف٘ضٗکٖ، هقبدٗش تَل٘ذٕ، هحلَلات

  دس سا اهثبلْن ٍ ؿذُ كشف ػبعبت ٍ

ثشداسد

هٌبث  اعلاعبت اٍلِ٘

  ثش هجتٌٖ اعلاعبت اص ّب گضاسؽ

.گ٘شد هٖ ػشچـوِ هبلٖ سٍٗذادّبٕ

 ٍاحذّبٕ عول٘بت ثِ هیوَلا  ّب گضاسؽ

  اعلاعبت اص تشک٘جٖ ٍ داسد تَخِ تبثیِ

 ثکبس سا ثشآٍسدّب ٍ ّب ثٌٖ٘ پ٘ؾ تبسٗخٖ،

.گ٘شد هٖ

هبّ٘ت گضاسؽ ّب ٍ سٍؽ ّب

تفاوت هاي حسابداري مديريت و حسابداري مالي



ۺػ٘ؼتن حؼبثذاسٕ هذٗشٗت، هٖ تَاًذ دس هَاسد صٗش ثِ هذٗشاى کوک کٌذ

ۺ دس  سٍاثظ هحلٖ ٍ هیلَلٖ -۱    
حؼبثذاسٕ هذٗشٗت هٖ تَاًذ دسخلَف اٗي کِ چِ هَضَعٖ ثبعث 
ّضٌِٗ ؿذُ اػت ٗب چشا ظشف٘ت خبلٖ ٗب غ٘شقبثل اػتفبدُ ثشإ تَل٘ذ 
.ٍخَد داسد ٍ ّوچٌ٘ي تی٘٘ي ه٘ضاى آثبس آى ثِ هذٗشٗت کوک کٌذ

تـخ٘ق فیبل٘ت ّبٖٗ کِ اسصؽ افدضٍدُ اٗددبد ًودٖ کٌٌدذ ٗدب       -۲    
ۺ کبسآٖٗ ًذاسًذ

حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ثب تـخ٘ق فیبل٘ت ّب ٗب ٍظبٗف ًبّوبٌّدگ ٗدب   
.تکشاسٕ، ثِ عشاحٖ هدذد فشآٌٗذّبٕ کبسٕ کوک هٖ کٌذ

ۺ دس  استجبط ث٘ي اخضإ هختلف ٗک صًد٘شُ اسصؽ-۳    
اعلاعبت حؼبثذاسٕ هذٗشٗت هٖ تَاًذ تبث٘ش فیبل٘ت ّبٕ ٍاػغِ ٗدب  

.تبه٘ي کٌٌذُ سا ثش ق٘وت توبم ؿذُ ًْبٖٗ هحلَل، ًـبى دّذ
ۺ تـخ٘ق گلَگبُ ّبٕ فشآٌٗذ دس داخل ٗب خبسج ؿشکت -۴    

حؼبثذاسٕ هذٗشٗت هٖ تَاًذ ًـبى دّذ چِ اخضاٖٗ اص فشآٌٗدذ کدبسٕ   
.هحذٍدکٌٌذُ کبسآٖٗ ػ٘ؼتن اػت( هبؿ٘ي ٗب اًؼبى)



.ؿفبف کشدى هؼبئل ٍ تغ٘٘ش دس  افشاد -۵

اٗدبد اًگ٘ضُ دس هذٗشاى ٍ کبسکٌبى اص عشٗق اًذاصُ گ٘شٕ سفتبسّبٕ -۶ 
.هغلَة

ۺ تغ٘٘ش گشاٗؾ ّب ٍ سٍٗکشدّب-۷
هدثلا،  . هی٘بسّب ثبعث تغ٘٘ش ػغَح گشاٗؾ ّب ٍ تلاؽ ّب هدٖ ؿدًَذ  

اػتبًذاسد صهبًٖ ثشإ اخشإ ٗک فیبل٘ت ّذفٖ سا هـخق هٖ کٌدذ  
دس . کِ اًتابس هٖ سٍد کبسکٌبى ثب تلاؽ هیقَل ثِ آى دػت پ٘ذا کٌٌذ

كَست هَفق٘ت، آًْب ػغح تلاؽ خَد سا ثدبصًگشٕ هدٖ کٌٌدذ ٍ دس    
.ًت٘دِ، دفیبت ثیذ عولکشد ثْتشٕ خَاٌّذ داؿت

ۺ تغ٘٘ش دٗذگبُ ّب-۸
افشاد توبٗل داسًذ کِ هَفق٘ت سا ثِ فیبل٘ت خَد ًؼدجت دٌّدذ؛ اهدب    

تحق٘قدبت ًـدبى دادُ   . ؿکؼت ّب سا ثِ عَاهل هح٘غٖ هشثَط کٌٌذ
کِ اٗي ًؼجت دادى، هٖ تَاًذ ثب هدلا  ّدبٕ حؼدبثذاسٕ هدذٗشٗت     

.تغ٘٘ش کٌذ ٍ دس ًْبٗت سفتبسّب سا ً٘ض تغ٘٘ش دّذ



ۺهجبحث اكلٖ هغشٍحِ دس حؼبثذاسٕ هذٗشٗت•
ۺ اعلاعبت ٍ  ا ًگ٘ضؽ     
ۺاعلاعبت حؼبثذاسٕ هذٗشٗت غبلجب  دٍ هٌاَس اكلٖ سا تبه٘ي هٖ کٌذ      

-Decisionتؼْ٘ل تلو٘ن گ٘شٕ• facilitating 
-Decision             اثش ثش تلو٘ن گ٘شٕ• influencing

کِ دس اخت٘بس تلو٘ن گ٘شاى قشاس هٖ گ٘شد تب آًبى سا دس اًتخدبة ثْتدشٗي ساُ   
حل اص ه٘بى ساُ حلْب ٗبسٕ دّذ اهب اٗي اعلاعبت غبلجب  ثش تلو٘ن هذٗشاى ً٘دض  

.اثش هٖ گزاسد
ثَدخِ ػبلاًِ ٗک ٍاحذ سا هذًاش قشاس دّ٘ذ اگش چِ ثَدخِ تَػظ ۺ ثشإ هثبل     

تِْ٘ هٖ ؿَد اهب دس ًْبٗت ثبٗدذ تَػدظ   ( دفتش ثَدخِ)حؼبثذاسٕ هذٗشٗت 
هذٗشٗت اسؿذ هَسد تلَٗت قشاس گ٘شد دس فشآٌٗذ تلَٗت ثَدخدِ، هدذٗشاى   
ًبچبس، تلو٘ن ّبٕ ثب اّو٘تٖ سا اتخبر هٖ کٌٌذ تدب ًحدَُ تخلد٘ق هٌدبث      

.ػبصهبى سا دس عَل ػبل تی٘٘ي ًوبٌٗذ
دس خلال ػبل ثَدخِ ً٘ض ثب اػتفبدُ اص اعلاعبت هٌذسج دس ثَدخِ اهش تلو٘ن      

گ٘شٕ هذٗشاى تؼْ٘ل هٖ ؿَد علاٍُ ثش اٗي اعلاعبت ثَدخِ ثش تلو٘ن گ٘شٕ 
هذٗشاى ً٘ض اثش هٖ گزاسد صٗشا دس پبٗبى ػبل،  هخبسج ٍاقیٖ ثب هجدبل  ثَدخدِ   
ؿذُ هقبٗؼِ هٖ گشدد ٍ ّش گًَِ اًحشاف ثب اّو٘ت هَسد تدضِٗ ٍ تحل٘ل قشاس 

.هٖ گ٘شد



ۺسفتبسٕآثبس      

ٍاکٌؾ هذٗشاى ٍ کبسکٌبى ًؼجت ثِ اعلاعبت حؼبثذاسٕ هدذٗشٗت غبلجدب     
آثبس ثب اّو٘تٖ سا ثش سٍٗذادّبٕ ٍاحذ ػبصهبًٖ ثش خدبٕ هدٖ گدزاسد هدثلا      
ٍاکٌؾ هذٗش ٗک قؼوت ًؼجت ثِ ثَدخِ هلَة چگًَِ اػت؟ ٗب چگًَدِ  
اعلاعبت هشثَط ثِ اقلام ثْبٕ توبم ؿذُ ثش ق٘وت گزاسٕ کبلاّب ٍ خذهبت 

تبث٘ش هٖ گزاسد؟ 
ثْتدش ثبؿدذ تْ٘دِ    ... ّش چِ دس  حؼبثذاسٕ هذٗشٗت اص سفتبس کبسکٌبى ٍ 
.اعلاعبت هَسد ً٘بص ثشإ آًبى اثشثخؾ تش خَاّذ ثَد



ۺّب ٍ فَا ٗذ ّضٌِٗ •

اٗدي  . اعلاعبت سا ً٘ض هبًٌذ کبلاهٖ تَاى خشٗذاسٕ کدشد ٍ ثدِ کدبس ثؼدت       
اعلاعبت هٖ تَاًذ ک٘ف٘ت ثبلاٗب پبٗ٘ي داؿتِ ثبؿذ، ثِ هَق  ٗدب ثدب تدبخ٘ش    

هبًٌذ ػدبٗش کبلاّدب ٍ خدذهبت، تْ٘دِ     . اسائِ ؿَد، هشثَط ٗب ًبهشثَط ثبؿذ
ّضٌِٗ تِْ٘ اٗي اعلاعدبت  . اعلاعبت ً٘ض ّوشاُ ثب ّضٌِٗ ّب ٍ فَاٗذٕ اػت

دس ػبصهبى ّب هیوَلاؿبهل حقدَ  ٍ هضاٗدبٕ کبسکٌدبى اداسُ حؼدبثذاسٕ     
هذٗشٗت، ّضٌِٗ خشٗذ ٍ عول٘بت کبهپَ٘تشّب ٍ ّضٌِٗ صهدبى كدشف ؿدذُ    
تَػظ اػتفبدُ کٌٌذگبى اص اعلاعبت ثشإ هغبلیدِ، دس  ٍ ثدِ کدبسگ٘شٕ    
اعلاعبت اػت؛ فَاٗذ اٗي اعلاعبت ً٘ض ؿبهل ثْجدَد تلدو٘ن گ٘دشٕ ّدب،     

ثْتدش  ( کٌتدشل )ثشًبهِ سٗضٕ اثشثخؾ تش، کبسآٖٗ ث٘ـتش عول٘بت ٍ سّجشٕ 
. عول٘بت ٍ دس ًْبٗت اٗدبد كشفِ ٍ كلاح اقتلبدٕ ثشإ ػبصهبى اػت



:تکبهل تذسٗدٖ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت•

دس هقبٗؼِ ثب حؼبثذاسٕ هبلٖ، حؼبثذاسٕ هذٗشٗت، سؿتِ علوٖ •
دس ًت٘دِ ثِ هَاصات پ٘دذاٗؾ ساّْدبٕ   . خذٗذ هحؼَة هٖ ؿَد

خذٗذ تِْ٘ اعلاعبت ثشإ کوک ثِ هذٗشاى، هفبّ٘ن ٍ اثضاسّدبٕ  
علاٍُ ثش اٗدي  . حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ً٘ض ثِ تذسٗح تکبهل هٖ ٗبثذ

هحددد٘ظ ٍاحدددذّبٕ اًتفدددبعٖ ثدددِ ػدددشعت دس حدددبل   
تغ٘٘ش اػت ٍ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت ً٘ض ثبٗذ دس تِْ٘ اعلاعبت ثدِ   

.تشت٘جٖ عول کٌذ کِ اٗي تغ٘٘شات سا هٌیکغ ػبصد



ياحذَای تًلیذی در مقایسٍ با ياحذَای خذماتی•
ایجاد صىایع جذیذ•
رقابت جُاوی•
مذیزیت بٍ مًقع مًجًدیُا•
کیفیت محصًلات•
بُزٌ يری •
بُبًد مستمز عملیات•
سیستمُای مذیزیت َشیىٍ •
اوذاسٌ گیزی بُای تمام شذٌ مىابعی کٍ در راٌ اوجام فعالیتُای اصلی ساسمان موًرد ا  •

.ستفادٌ قزار می گیزد
ایه اقلام مزبوً   . تشخیص ي حذف اقلامی اس َشیىٍ کٍ ارسش افشيدٌ ایجاد ومی کىذ•

بٍ فعالیتُایی است کٍ می تًان بذين يارد کزدن لطمٍ بٍ کیفیت محصًل، عملكوزد  
.یا ارسش مًرد اوتظار آوُا را حذف کزد

تعییه کارآئی ي اثزبخشی فعالیتُای اصلی اوجام شذٌ در ساسمان•
تشووخیص ي ارسیووابی فعالیتُووای جذیووذی کووٍ مووی تًاوووذ عملكووزد آتووی سوواسمان را •

.بُبًد بخشذ



ۺهذٗشٗت ّضٌِٗ هذل ػ٘ؼتن •

(ABC)ّضٌِٗ ٗبثٖ ثش هجٌبٕ فیبل٘ت •
(حؼبثذاسٕ ػٌدؾ هؼئَل٘ت)ّضٌِٗ ٗبثٖ هؼئَل٘ت •
( GIT) هذٗشٗت ثوَق  هَخَدٕ ّب •
ّضٌِٗ ٗبثٖ ّذف •
(TQM)ّضٌِٗ ٗبثٖ ک٘ف٘ت •
ّضٌِٗ ٗبثٖ چشخِ عوش هحلَل•





ۺهددٌبثدددد  •

ػبصهبى    -حؼبثذاسٕ هذٗشٗت  -سضب  -دکتشؿجبٌّگ•
  ۱۳۸۸-حؼبثذاسٕ

     
ػ٘ؼتن ّبٕ هذٗشٗت   -ػ٘ذ هْذٕ   -دکتش ػ٘ذ هغْشٕ •

۱۳۹۱-ّضٌِٗ   

هقبلِ حؼبثذاسٕ هذٗشٗت  دٗشٍص   -ٍٗذا   -دکتش هدتْذ صادُ •
۱۳۸۸-اهشٍص فشدا 

ػبٗت گشٍُ ًشم افضاس پَ٘ػت•




