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چکیده
سيستم حسابداري نقش عمده و بزرگ در ادارة امور مؤسسات و راهنمايي مديران آن ها و بسياري ديگر از مردمي كه با مسائل اقتصادي يك اجتماع در تماس هستند به عهده دارد، يك سيستم حسابداري فارغ از اندازه و نوع آن مانند هر سيستم ديگر از مجموعه اي از عوامل كه نظام ارتباطي مشخص دارند تشكيل مي شود. مهم ترين عامل و يا در واقع عامل مسلط در هر سيستم حسابداري نيروي انساني شاغل در آن است كه يك سيستم را موفق يا ناموفق مي كند. اين نيروي انساني شاغل در سيستم هاي حسابداري دستگاه ها ي مختلف و يا به عبارت ديگر حسابداران در معناي عام علاوه بر درستكاري، امانت و پشتكار بايد از تخصص مهارت و تجربه لازم براي پرداختن به كار حسابداري بر حسب سطح شغل، وظايف و مسئوليت ها و نوع عمليات مؤسسه برخوردار باشند .
مهمترين عملكرد يا وظيفه يك سيستم حسابداري عملكرد اطلاعاتي است و هر سيستم حسابداري بايد اطلاعات موجود درباره معاملات عمليات مالي و رويدادهاي دارائي اثر مالي بر يك مؤسسه را گردآوري نمايد، ثبت كند و در گروه هاي همگن طبقه بندي كند و بالاخره گزارش هاي را فراهم كند كه تصميم گيرندگان مختلف درباره يك مؤسسه يا سازمان بتوانند بر مبناي آن آگاهانه تصميم بگيرند. 
اگر اطلاعاتي كه در جريان فعاليت ها ي يك سازمان فراهم مي آيد به شكل مطلوب ارائه شود براي تصميم گيري هاي مختلف فايده چنداني ندارد. بنابراين تصميماتي كه توسط اداره كنندگان يك سازمان و يا توسط اشخاص ذيحق و ذينفع درباره يك مؤسسه گرفته مي شود بسيار متنوع و متعدد است.
 مديران در سازمان در پي آن هستند كه با حداقل امكانات، حداكثر استفاده و مطلوبيت را از آن سازمان خود نمايند. يكي از ابعاد بسيار مهم يك سازمان در حال حاضر شيوه بكارگيري از دارائيهاي موسسه است و همچنين مي‎دانيم كه قسمت عمده‎اي از دارائيهاي موسسات در موجودي هاي انبار آن نهفته و انباشته شده است و مديريت هاي مالي، تداركات و انبار در پي آن هستند تا بهترين تركيبي كه متضمن حداكثر سود يا حداقل هزينه براي موسسه باشد را معين بنمايند.
 سازمان ها به علت عدم دسترسي به اطلاعات درست و به موقع از ميزان و نوع موجودی هاي انبار قادر به تهيه و تدارك مايحتاج با صرفه كامل نيستند و آنگاه دچار مشكلاتي در اين زمينه خواهند شد. و در جستجوي متخصصان انبارداري نيز غالباً به افراد بدون آمادگي و معلومات برخورد مي‎نمايند و چون تكامل در اين زمينه بدون كاربرد روش هاي نوين و فنون پيشرفته علمي نخواهد بود لزوم اين افراد مطلع و حرفه‎اي هر چه بيشتر از پيش مشهود مي‎شود.


فصل اول
                                                   کلیات تحقیق
1-1- مقدمه
يكي از اهداف اوليه فعاليت هاي سازماني، نيل به اهداف با حداكثر كارايي مي باشد. سازمان ها جهت نيل به اهداف خود از منابع مختلفي بهره ميگيرند. مواد مصرفي، ملزومات، ماشين آلات و... ورودي هاي سيستم هاي سازماني بازرگاني و صنعتي را تشكيل مي دهند. اين ورودي ها پس از تهيه و تدارك توسط واحدهاي خريد و تداركات ( باكاراترين روش، در بهترين زمان مورد نياز و با بهتريان كيفيت نسبي در ارتباط با قيمت) ضروريست تا به بهترين نحوه ممكن است نيز در سازمان حفظ و نگهداري شوند.
• واحدهاي تجاري خصوصي
• واحدهاي تجاري دولتي
• واحدهاي تجاري تعاوني
· واحدهاي مختلط.
امروزه یا پیشرفت علوم و تکنولوژی امکان تولید انبوه کالا فراهم شده است و این کار برنامه ریزی دقیق جهت استفاده به موقع و حداکثر از امکانات را می طلبد. انبارها را از دو جهت مورد بررسی قرار داد یکی از لحاظ فیزیکی نظیر محل انبار نوع قفسه بندی ها، محل کالا ها در انبار، نور ایمنی و وسایل حفاظت کالا ها و وسایل حمل و نقل... دیگری سیستم اطلاعاتی انبار که به طرح و گردش فرم ها به نحوی که اطلاعات به بخش های مختلف کارخانه یا موسسه به موقع و به مقدار لازم برسد و به کنترل های لازم در رابطه با کالا بحث می نماید.
2-1- اهداف و خط مشی های شرکت گاز استان کردستان
شركت گاز استان كردستان با وظيفه تحقق اهداف تعيين شده در بخش گاز كشور مبني بر جايگزيني گاز طبيعي با ساير سوخت ها از طريق توسعه شبكه گازرساني و هدايت جامعه به سمت جايگزيني گاز طبيعي در محدوده استان، خط مشي كيفيت، ايمني و زيست محيطي خود را در قالب عناوين ذيل به صورت صريح و روشن بيان نموده تا كليه مديران و پرسنل شركت، ضمن آگاهي كامل مفاد آن، تعهد خود را نسبت به حفظ و اجراي آن اعلام نمايند.
· جلب رضايت كامل مشتريان و ساير طرف هاي تجاري ذينفع، كاركنان، پيمانكاران، شركت ملي گاز ايران و…
· گسترش و توسعه گازرساني در محدوده استان با هدف جايگزيني گاز طبيعي با ساير سوخت ها
· افزايش كيفيت و ارائه خدمات مناسب به شهروندان و طرف هاي ذينفع
· كاهش اثرات و مخاطرات زيست محيطي ناشي از فرايندهاي گازرساني در سطح استان
· ايجاد محيط ايمن و بدون حادثه براي كاركنان شركت، شهروندان و طرف هاي ذينفع بر اساس نظام مديريت يكپارچه مطابق با نيازمندي هاي استانداردهاي OHSAS18001:1999  و  ISO14001:1996وISO         9001:2000 طراحي و استقرار يافته و با توجه به اصل بهبود مستمر، از طريق روش هاي ذيل اهداف مذكور محقق مي گردند.
1. توجه ويژه به منابع انساني به عنوان سرمايه اصلي شركت، بهره گيري از مشاركت پرسنل جهت بهبود مستمر
2. بكارگيري دانش و تكنولوژي پيشرفته و رعايت و اجراي كامل قوانين و مقررات حاكم بر شركت گاز استان كردستان
3. توجه ويژه به نقطه نظرات مشتريان و طرف هاي ذينفع و لحاظ كردن آن در سرويس و خدمات
4. بهبود مستمر كليه فرآيندها و فعاليت هاي جاري شركت
5. برنامه ريزي كليه فعاليت ها و فرآيندها جهت ارائه خدمات
6. اجراي صحيح و نظام مند برنامه ها و طرح هاي ايجاد شده
7. كنترل و نظارت فرآيندها و فعاليت هاي اجرا شده و ارزيابي اثر بخشي نظام مديريت يكپارچه جهت بهبود مداوم آن ها
8. پيشگيري از آلودگي هاي زيست محيطي و ايجاد محيطي سالم با كنترل و كاهش اثرات مخرب زيست محيطي
9. تلاش در جهت كاهش حوادث ايمني و ايجاد محيطي امن براي كاركنان
10. از اینرو خط مشی یکپارچه شرکت ما در کل سازمان ابلاغ و به جهت حصول اطمینان سازگاری با شرایط روز مورد بازنگری قرار می گیرد.
3-1-فعالیت :
منظور یک سلسله عملیات و خدمات مشخص است که برای تحقق بخشیدن به هدف های سالانه برنامه های یک سال اجرا می شود و منابع مورد نیاز آن از محل اعتبارات مربوط به هزینه تامین می گردد.
شرکت گاز استان کردستان در تاریخ 1/10/1377 به صورت شرکت سهامی خاص تاسیس و در مورخ 1/10/1377 در اداره ثبت شرکت ها و مالکیت صنعتی در عمران به ثبت رسیده است. در حال حاضر شرکت ملی گاز استان کردستان ( سهامی خاص ) جزء واحدهای تجا ری فرعی شرکت ملی گاز ایران می باشد .
مرکز اصلی شرکت در تهران واقع است ضمنا" فعالیت شرکت گاز استان کردستان ( سهامی خاص ) به صورت مستقل از سال 1379 آغاز گردیده است .
1-3-1- فعالیت اصلی :
اهم موضوعات فعالیت شرکت طبق ماده 5 اساسنامه عبارت است از : دریافت، توزیع، خرید یا فروش و حق العمل کاری گاز طبیعی و مطالعه و تهیه و تنظیم، اجرا، حفاظت و اداره عملیات مربوط به طرح های احداث شبکه های گاز طبیعی و تاسیسات مربوط و هر گونه اقدام دیگر مربوط با صنعت گاز با موافقت مجمع عمومی می باشد .
2-3-1-سرمایه :
سرمایه شرکت گاز استان که به طور سهم بوده و سهام ان با نام و تماما" پرداخت شده و کلا" متعلق به شرکت ملی گاز ایران می باشد و مبلغ سرمایه گذاری 000/001/039/78 ریال می باشد.
 اندوخته های سرمایه ای : بر اساس تبصره های سال 1380 قانون بودجه سود خالص سال مورد نظر کلا" صرف ایجاد طرح های عمرانی می گردد.
3-3-1- نام شرکت :
نام شرکت گاز استان کردستان ( سهامی خاص ) است که طبق قانون اساسنامه شرکت ملی گاز ایران به عنوان شرکت فرعی شرکت ملی گاز ایران تشکیل می شود و از این پس در اساسنامه اختصارا" شرکت نامیده می شود.
4-3-1- مرکز شرکت :
مرکز اصلی شرکت سنندج است که با تصویب مجمع عمومی خود می تواند برای انجام عملیات و وظایف مقرر در ماده ها غیر این اساسنامه شعبه یا دفاتر و نمایندگی هایی در داخل و یا خارج از کشور تاسیس نماید.
5-3-1- مدت شرکت :
چون که طبق اصل های حسابداری اصل تداوم فعالیت شرکت، مدت شرکت نامحدود می باشد.
موضوع، حقوق و اختیارات شرکت
موضوع شرکت عبارتست از :
الف)  دریافت، توزیع خرید و فروش و حق العمل کاری گاز طبیعی با رعایت مقررات و قوانین مربوطه
ب) حفظ نگهداری و اداره عملیات مربوط به خطوط انتقال فرعی شبکه های تغذیه و توزیع گاز، ایستگاه های تقلیل فشار، ایستگاه های اندازه گیری، ایستگاه های حفاظت از زنگ و سایر تاسیسات و ابنیه مربوط با فعالیت های شرکت
ج) اراﺋه خدمات به متقاضیان و مشترکین گاز طبیعی، فروش گاز بر اساس قرارداد و اهتمام در ارتقاء کیفیت خدمات قبل و بعد از فروش به مشترکین و مصرف کنندگان گاز طبیعی
د) مطالعات فنی، مهندسی، اقتصادی و طراحی و اجرای طرح های گاز رسانی و ایجاد و احداث تاسیسات و ابنیه لازم جهت نیل به اهداف شرکت بر حسب برنامه های مصوب
ه) اهتمام لازم در نهادینه سازی نظام پژوهشی و ایجاد و تحکیم رابطه با مراکز علمی و تحقیقاتی به منظور دستیابی به نوآوری های علمی و فن آوری و متناسبا" پیاده سازی آن ها در جهت رفع نیازهای شرکت
و) هر گونه اقدام دیگر مرتبط دیگر با صنعت گاز با موافقت مجمع عمومی
6-3-1- سال مالی :
سال مالی شرکت از اول فروردین ماه هر سال شروع می شود و در آخر اسفند ماه همان سال خاتمه می یابد و گزارش هیات مدیره باید لااقل 30 روز قبل از تاریخ تشکیل عمومی تهیه و به بازرسان تسلیم شود.
7-3-1- تصویب اساسنامه:
در تاریخ 8/6/77 در اولین جلسه مجمع عمومی شرکت تصویب و در تاریخ 21/4/83 نیز از موادی از آن توسط مجمع عمومی فوق العاده اصلاح گردید.	
4-1 -تعاریف اولیه
عبارات و اصطلاحات ذيل هنگامي كه در مكاتبات، قراردادهاي فروش گاز طبيعي، تعرفه ها و مقررات و شرايط استفاده از گاز طبيعي بكار روند معاني مفاهيم ذيل را خواهند داشت: 
شركت: منظور شركت ملي گاز ايران و يا شركت هاي گاز استان / شهري است .
گاز طبيعي : مخلوطي است از گاز متان و مقدار جزيي تركيبات ديگر .
متقاضي : عبارتست از شخص حقيقي يا حقوقي واجد شرايط كه تقاضاي استفاده از گاز طبيعي را از شركت بنمايد.
مشترك : عبارتست از شخص حقيقي و يا حقوقي كه نسبت به پرداخت هزينه هاي مربوطه طبق ضوابط اقدام و شماره اشتراك به وي تخصيص يافته است .
انواع مشترك:
مشترك جزء : به مشتركي اطلاق مي شود كه  از گاز طبيعي با فشار ¼ پوند بر اينچ مربع استفاده و يا حداكثر مصرف ساعتي مورد تقاضاي آن ها كمتر يا برابر با ١٠٠ متر مكعب باشد .
مشترك عمده : به مشتركي اطلاق مي گردد كه از گاز طبيعي با فشار بيش از ¼ پوند بر اينچ مربع استفاده و يا حداكثر مصرف ساعتي مورد تقاضاي وي بيشتر از ١٠٠ متر مكعب باشد .
مصرف كننده : به مشتركي اطلاق مي گردد كه از جريان گاز ملك مورد تقاضاي وي طبق ضوابط وصل و آماده بهره برداري گرديده باشد .
علمك گاز : علمك گاز قسمت انتهاي انشعاب گاز مي باشد كه جهت نصب رگلاتور بر روي ‌آن در مجاورت و متكي به ملك مصرف كننده قرار مي گيرد .
انشعاب : به خطوطي اطلاق مي شود كه گاز مصرف كننده را از طريق خطوط انتقال يا تغذيه و يا شبكه توزيع تا نقطه تحويل گاز تأمين مي نمايد .
نقطه تحويل : عبارتست از نقطه اي كه تأسيسات شركت را به تأسيسات مشترك متصل مي نمايد. نقطه تحويل در مورد مشتركين جزء و مجتمع هاي مسكوني / تجاري كه در مجاورت معابر خصوصي قرار دارند شير ورودي به مجتمع و براي مشتركين عمده داراي ايستگاه شير خروجي بخش اندازه گيري ايستگاه خواهد بود. 
كنترل گاز : دستگاهي است كه براي اندازه گيري مقدار مصرف گاز به كار مي رود .
پيمان فروش گاز طبيعي : عبارتست از قراردادي كه في ما بين شركت متقاضي منعقد و طبق مفاد آن جريان گاز مشترك داير مي گردد.
تبصره : جريان گاز مشتركين جزء با قبول مفاد فرم در خواست انشعاب گاز طبيعي داير مي گردد .
حق اشتراك : عبارتست از مبلغي كه به تناسب اشتراك و ظرفيت كنتور / ايستگاه اندازه گيري از متقاضي اخذ مي گردد.
هزينه انشعاب : بخشي از هزينه هاي تمام شده تأسيسات (تأسيساتي كه خطوط تغذيه و شبكه توزيع را به نقطه تحويل واقع در ملك مشترك متصل مي نمايد) و خدماتي است كه به تناسب نوع كنتور / ايستگاه اندازه گيري از مشترك اخذ مي گردد.
گاز بها : عبارتست از بهاي يك متر مكعب گاز طبيعي (مبناي محاسبه گاز طبيعي براي مشتركين جزء شمارنده شمارگر و براي مشتركين عمده متر مكعب استاندارد) مي باشد .
آبونمان ثابت : عبارتست از مبلغي كه ماهيانه به تناسب ظرفيت كنتور/ ايستگاه اندازه گيري براي جبران هزينه هاي نگهداري تاسيسات گاز و تامين  هزينه هاي جاري شركت از مشتركين جزء و عمده اخذ ميگردد.


















فصل دوم
                                       مروری بر تحقیقات انجام شده
1-2- تاريخچه
شركت گاز استان كردستان يكي از شركت هاي عملياتي و خدماتي زير مجموعه وزارت نفت مي باشد كه از سال 1377 به عنوان يك شركت مستقل (سهامي خاص) به منظور ارائه خدمات گازرساني متناسب با نيازها و انتظارات مشتركين گاز طبيعي فعاليت خود را آغاز نموده است. گازرساني در استان كردستان از سال 1370 شروع شد و در سال 1372 بهره برداري از گاز در شهرهاي قروه و سنندج آغازگرديد. در راستاي سياست هاي كلان برنامه سوم توسعه اقتصادي و اجتماعي و همچنين اجراي سياست هاي جديد دولت مبني بر انجام تحولات اداري، تمركززدايي، تفويض اختيار بيشتر به استان ها و همچنين مديريت امور گازرساني و بهره برداري بر پايه بنگاه هاي اقتصادي، شركت گاز استان كردستان در تاريخ 30 آذر ماه سال 1377 طبق ‌بند ب ماده 6 قانون اساسنامه‌ شركت ملي گاز به عنوان شركت فرعي شركت ملي گاز به صورت شركت (سهامي‌خاص) تاسيس و به شماره 146509 در اداره ثبت شركت ها به ثبت رسيده است. فعاليت شركت گاز استان كردستان بصورت مستقل از اول فروردين 1379 عملاً آغاز گرديده و در حال حاضر شهرهاي سنندج، قروه، دهگلان، بيجار، ديواندره، سقز، بانه، كامياران، مريوان و سروآباد بعنوان مراكز شهرستان و جمعاً تعداد 28 شهر از 29 شهر و تعداد 997 روستاي استان از نعمت گاز برخوردار  بوده و پروژه هاي ‌گازرساني، در تعدادي از شهرها و روستاهاي استان، ‌در حال اجرا مي باشد.
 اين شركت ضمن رعايت مقررات، ضوابط، استاندارد و دستورالعمل هاي صادره از طرف وزارت نفت و شركت ملي گاز در جهت هدايت شركت در مسير بنگاه داري اقتصادي و دستيابي به اهداف و استراتژي هاي تعريف شده تلاش و كوشش مي نمايد.
2-2-اساسنامه
ماده 1 :  نام شركت : شركت گاز استان كردستان يكي از شركت هاي فرعي شركت ملي گاز ايران مي‌باشد.
 ماده 2 : مركز شركت : مركز اصلي شركت تهران است.
 ماده 3 : مدت شركت : مدت شركت نامحدود است.
ماده 4 :  سرمايه شركت : سهام شركت كلا متعلق به شركت ملي گاز ايران مي‌باشد. 
ماده 5 : موضوع شركت : دريافت، توزيع، خريد و فروش و حق‌العمل كاري گاز طبيعي با رعايت قوانين مربوطه ارائه خدمات به مشتركين گاز طبيعي.
ماده 6 : حقوق و اختيارات شركت : انعقاد قراردادهاي خدمات و پيمانكاري و مهندسي مشاور و مشاوره و استخدامي با موسسات و اشخاص واجد صلاحيت علمي، فني و مالي.
ماده 7 : اركان شركت : اركان شركت شامل مجمع عمومي، هيات مديره و مدير عامل، بازرس .
ماده 8:  مجمع عمومي : در نيمه اول خرداد هر سال براي رسيدگي و تصويب ترازنامه و حساب سود و زيان و ساير صورت هاي مالي سال گذشته شركت و گزارش مديران و بازرس و در مهر ماه همان سال براي رسيدگي و تصويب بودجه سال آينده تشكيل مي‌گردد.
ماده 9 : وظايف مجمع عمومي : رسيدگي و اتخاذ تصميم نسبت به ترازنامه و حساب سود و زيان و ساير صورت‌ هاي مالي. 
ماده 10 : هيات مديره : هيات مديره از 3 يا 5 عضو اصلي تشكيل مي‌شود. يك نفر رئيس، يك نفر مدير عامل و يك نفر نايب رئيس و 2 نفرعضو علي‌البدل مي‌باشند. 
ماده 11 : جلسات و تصميمات هيات مديره : جلسات هيات مديره به دعوت و حضور هيات مديره و در غياب ايشان توسط مدير عامل شركت تشكيل مي‌گردد. 
ماده 12 : وظايف و اختيارات هيات مديره : اجراي تصميمات مجمع عمومي، اخذ تصميم درباره كليه پيشنهادات مدير عامل. 
ماده 13 : وظايف و اختيارات مدير عامل : تصميم درباره كليه امور استخدامي، اعمال نظارت هاي مالي و اعتباری..                                                                                                                                                            ماده 14 :  حق امضاء : كليه قراردادها و اسناد مالي كه مستلزم قبول تعهد از طرف شركت باشد با امضاي يكي از اعضاي هيات مديره تعيين خواهد شد.
  ماده 15 : بازرس : طبق قوانين و مقررات جاري كشور انتخاب خواهد شد.
 ماده 16 : وظايف بازرس : تطبيق عمليات كشور با برنامه و بودجه مصوب و گزارش آن به مراتب بالاتر.
 ماده 17 : حدود اختيارات بازرس :  بازرس حق مراجعه به كليه دفاتر و اسناد و مدارك شركت را دارد. 
ماده 18 : سال مالي : سال مالي شركت از اول فروردين ماه شروع مي‌شود و در آخر اسفند ماه همان سال خاتمه مي‌يابد.
 ماده 19 : ترازنامه : اقلام دارايي شركت به بهاي خريد يا تمام شده پس از استهلاك منظورميشود.
ماده 20:  استهلاك ، ذخيره عمومي و اندوخته‌ها :  ميزان استهلاك نسبت به انواع داراييهاي شركت تابع اساسنامه شركت ملي گاز ايران خواهد بود. 
ماده 21 : مقررات و آيين نامه‌هاي شركت و تامين رفاه كاركنان آن : طبق اساسنامه شركت نفت ايران خواهد بود.                                                                                                                                                              ماده 22:  موارد پيش بيني نشده : طبق قانون اساسنامه شركت ملي گاز ايران يا قانون تجارت و اصلاحيه ‌هاي آن خواهد بود.
ماده 23 : تصويب اساسنامه : اين اساسنامه مشتمل بر (23) ماده و (1) تبصره مي باشد كه در تاريخ  6/8/77 در اولين جلسه مجمع عمومي شركت به تصويب رسيد.
3-2- ارکان شرکت :
به موجب قانون شرکت های سهامی دارای سه رکن اساسی زیر می باشند. 
الف ) مجمع عمومی صاحبان سهام
ب ) هیات مدیره
ج ) بازرسان
الف ) مجمع عمومی:
مجمع عمومی شرکت ملی گاز ایران شامل :
نخست وزیر
وزیر اقتصادی و دارایی
وزیر نیرو
وزیر صنایع و معادن
وزیر کار و امور اجتماعی
وزیر مشاور ورﺋیس سازمان برنامه و بودجه
یک وزیر دیگر به انتخاب نخست وزیر
ب ) هیات مدیر و مدیر عامل :
هیات مدیره : از 5 نفر عضو اصلی که یکی ازآن ها رﺋیس هیات مدیره و مدیر عامل خواهد بود و دو نفر علی البدل که در غیاب عضو اصلی حضور می یابند تشکیل خواهد شد .
مدیر عامل : به عنوان بالاترین مقام اجرایی شرکت مسول حسن جریان کلیه امور و حفظ حقوق و منافع و اموال شرکت می باشد و برای اداره امور شرکت و اجرای مصوبات هیات مدیره و مجمع عمومی دارای همه گونه حقوق و اختیارات تام و تمام است و نمایندگی شرکت را در و قابل کلیه مقامات قضایی و کشوری و لشکری و موسسات و اشخاص با حق توکیل غیر دارد.
ج ) بازرسان مجمع عمومی:
دو نفر بازرس برای مدت یک سال از میان اشخاص ذیصلاحیت انتخاب می نماید. انتخاب مجدد هر یک از بازرسان به این سمت بلامانع است و تا زمانی که تجدید انتخاب به عمل نیامده بازرسان به خدمت خود ادامه خواهند دارد .
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4-2- چارت سازمانی :
شکل 2-1 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان 
5-2-اعضای هیات مدیره
	نام و نام خانوادگي
	سمت
	تاريخ عضويت
	سمت سازماني

	محمدرضا يوسفي پور
	رئيس هيئت مديره
	1393/02/02
	رئيس HSE شركت ملي گاز

	سيد امير رضوي
	نايب رئيس هيئت مديره
	1393/02/02
	مدير عامل

	محمد خليلي
	عضو اصلي
	1390/2/21
	رئيس خدمات فني مهندسي

	قدرت اله فعله‌گري
	عضو اصلي
	1383/10/27
	معاون امور بهره برداري

	شهرام مقبل
	عضو اصلي
	1383/10/27
	معاون امورمهندسي و اجراي طرحها

	محمد گرشاسبي
	دبير هيئت مديره
	---------
	رئيس امور قراردادها


جدول 2-1 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
6-2- واحدهای وابسته و وظایف کارکنان 
1-6-2- شرح وظایف رئیس امور قرارداد ها :
برگزاري انواع مناقصه و مزايده .
تعيين برآورد ريالي پيمان ها بر مبناي فهارس بهاء و بخشنامه هاي مربوطه .
تهيه، تدوين، تنظيم و بررسي اسناد مناقصه و مزايده و انعقاد انواع قراردادها .
تهيه بانك اطلاعاتي مربوط به تامين كنندگان .
ارزيابي كيفي حكم مناقصه‌گران .
1-6-2- 1- شرح وظایف رئیس امور حقوقی :
تهيه و تنظيم دعاوي حقوقي در محاكم و دادگاه هاي عمومي ( حقوقي- كيفيري) و دادگستری و....
ارائه مشاوره حقوقي به مديران و ديگر كاركنان شركت متبوع
انجام امور مربوط به تحصيل اراضي و ثبت اراضي و حقوقي براي عمليات اجرايي شركت
انجام مراحل تحصيل اراضي مورد نياز طرح هاي مصوب شركت به منظور ايجاد تأسيسات اداري، فني، انبار، كارگاه، جمله اساسنامه شركت، لايحه قانوني، نحوه تملك و خريد اراضي و املاك براي برنامه هاي عمراني و..
مذاكره با مالكين و صاحبان اراضي و ابنيه مورد نياز شركت جهت واگذاري و اخذ توافق آن ها با قيمت تعيين شده و ترتيب انجام تشريفات انتقال آن ها
درخواست و دعوت از كارشناسان و ارزيابان ادارات ثبت و دادگستري در رابطه با معاينه و ارزيابي اراضي مورد نياز و اقدام به پرداخت دستمزد آنان
مكاتبه و مشاوره با امور حقوقي ستاد در مواقع رفع مشكلات و معضلات مربوط به تحصيل اراضي و اخذ راهنمايي هاي لازم
انجام مشاوره حقوقي در استان و بيان نكته نظرهاي حقوقي به مسئولين گاز استان
اقدام به پرداخت كليه هزينه هاي خريد اراضي و ابنيه و اعيان ها و دستمزد كارشناسان با هماهنگي رئيس خدمات مالي استان
اقدام به پاكسازي حريم خطوط لوله گاز در استان در صورتي كه تجاوز به حريم شده باشد و اين اقدام در مرحله اول از طريق مصالحه انجام و در صورت عدم امكان با توسل به قواي انتظامي
تنظيم دادخواست و حضور  در مراجع قضايي و ارائه اسناد و مدارك در محاكم بر حسب مورد جهت دفاع از حقوق شركت در محدوده استان اعم از مراحل بدوي، تجديد نظر و فرجام خواهي
اقدام به طرح دعوي عليه متجاوزين به حقوق شركت اعم از استفاده كنندگان غير مجاز از گاز طبيعي، تصرف كنندگان زمين، سرقت اموال شركت، اختلاس و غيره .
2-1-6-2- رئیس دفتر و دبیرخانه هیئت مدیره :
آگاهي از زمان و موضوع و چگونگي برقراري جلسات هيئت مديره به منظور تعيين وقت و مكان جلسات و دعوت از اعضاء هيئت مديره و پيش بيني و تهيه وسائل و مدارك مورد نياز جلسه .
انجام مذاكرات تلفني يا حضوري با مسئولين ساير ادارات در مورد مسايلي كه در هيئت مديره مطرح شده و در رابطه با ادارات مذكور بوده و نياز به پيگيري دارد .
نظارت و همكاري در ايجاد سيستم بايگاني براي اسناد مربوط به جلسات هيئت مديره و صورتجلسه‌هاي تنظيمي .
نظارت بر ثبت و نگهداري اسناد و اوراق و مكاتبات مربوط به هيئت مديره به نحوي كه به آساني قابل دسترسي بوده و سريعاً بتوان نتايج اقدامات انجام شده در هر مورد بدست آورد و در اختيار اعضاي هيئت مديره قرار داد .
پاسخگويي نسبت به مفقود شدن احتمالي محمولات، مدارك، مكاتبات و يا ساير اسناد و پيگيري جهت حصول نتيجه و يافتن آن ها .
مطالعه و بررسي كليه مكاتبات گزارشات و دورنگارهاي واصله اعم از بكلي سری، سري، خيلي محرمانه و پاسخگوئي مستقيم به پاره‌اي از مكاتبات عادي ( با توجه به اختيارات تفويض شده از طرف مديريت عامل ) ارجاع مكاتبات به مديريت ها و واحدهاي مختلف جهت رسيدگي و بر حسب مورد نظارت و پيگيري .
راهنمائي مراجعين حضوري و تلفني به واحدهاي ذيربط پاسخگوئي مستقيم به پاره‌اي از آن ها با توجه به اختيارات تفويض شده از سوي مدير عامل ارجاع امور مراجعين به مسئولين ذيربط و واحدهاي مختلف جهت رسيدگي و بر حسب مورد نظارت و پيگيري .
نظارت بر تعيين وقت ملاقات جهت مراجعيني كه امورشان مستقيماً در رابطه با مدير عامل ميباشد .
نظارت و ترتيب برقراري جلسات مرتبط با دفتر مدير عامل در رابطه با تعيين وقت و مكان جلسه دعوت از شركت كنندگان و تهيه وسايل مورد نياز جلسه.
نظارت كلي بر خدمات ثبت نامه وارده و صادره ( عادي ـ محرمانه ) دفتر.
نظارت كلي بر خدمات بايگاني دفتر .
نظارت كلي بر خدمات ماشين نويسي و دورنگاري دفتر .
نظارت كلي بر امور مربوط به چاپ و تكثير دفتر .
نظارت كلي بر خدمات پستي دفتر .
نظارت كلي بر تامين لوازم التحرير و وسائل مورد نياز دفتر .
نظارت مستقيم و همه جانبه نسبت به كليه اموري كه توسط پرسنل انجام ميشود، پيش از ارائه به مدير عامل. 
تكميل سوابق و اطلاعات جهت تصميم‌گيري مديريت عامل .
3-1-6-2- شرح وظایف واحد اندازه گیری :
تنظيم برنامه‌هاي مصرف و توزيع عادلانه گاز در نواحي مختلف در مواقع اضطراري .
انجام مطالعات لازم در خصوص نياز شركت به ايستگاه ها و مراكز اندازه‌گيري گاز و انجام برآورد‌هاي لازم و پي‌گيري و مشاركت و يا نظارت بر تهيه، نصب، استقرار و راه‌اندازي آن ها در مراكز پيش بيني شده .
محاسبه ضرايب جديد براي كارت هاي ورودي به كامپيوتر به نسبت تغييرات فصلي و تغيير خطوط .
انجام مطالعات و بررسي هاي لازم به منظور جلوگيري از قطع گاز در سطح شركت گاز استان با اعمال كنترل هاي لازم در مورد ظرفيت ايستگاه هاي تقليل فشار .
انجام اقدامات لازم در هنگامي كه احتمال قطع گاز وجود دارد از جمله قطع گاز مصرف كننده هاي غير ضروريت و هدايت گاز به طرف ايستگاه هاي منابع ضروري .
محاسبه مقدار گاز تلف شده هر ناحيه چنانچه اين مقدار از حد استاندارد تجاوز كند لازم است علت يابي شده و اگر نقصي در سيستم وجود دارد، جهت رفع نقص پيگيري نمايد .
محاسبه مقدار گاز تحويل شده به شركت و نيز مقدار گاز مصرفي در سطح شركت گاز استان مربوطه.
4-1-6-2- شرح و وظایف رئیس برنامه ریزی و کنترل :
امكان سنجي پروژه هاي گازرساني
كنترل پيشرفت پروژه هاي گازرساني .
تنظيم بودجه هاي سرمايه اي .
كنترل هزينه ها و بودجه هاي سرمايه اي و جاري.
تهيه گزارشات گازاستان.
كنترل فعاليت هاي مربوط به امورفني و ايمني .
هماهنگي با ساير واحدها جهت برنامه ريزي امور ساليانه.
برنامه ريزي و كنترل تعميرات ساليانه.
تهيه و تدوين برنامه هاي ساليانه و آتي شركت در بخش بودجه‌اي، عملكردي و...
ارائه گزارش تحليلي از وضعيت بخش هاي مختلف شركت براساس آمار عملكرد ماهانه واصله.
تسهيل فرآيندهاي عملكرد درون و برون واحدي و مكانيزاسيون امور در راستاي صرفه جويي در منابع و افزايش دقت.
پاسخ مكاتبات وارده.
مبادله موافقت ‌نامه بودجه ‌هاي سرمايه اي سالانه.
پيش‌بيني بودجه هاي جاري سالانه، ارسال موارد به ستاد و پيگيري اصلاحيه بودجه هاي مورد نياز.
5-1-6-2- شرح و وظایف واحد پژوهش:
 روش شناسي، بررسي و شناسايي معضلات و مشكلات صنعت گاز و ارائه راهكارهاي مناسب.
حركت در راستاي سياستگذاري هاي شركت و مديريت پژوهش ستاد شركت ملي گاز ايران و برقراري  تعامل .
بررسي موضوعات پژوهشي و تحقيقاتي در زمينه گازرساني و فروش، بهره برداري، مهندسي و اجراي طرح ها و ساير موارد و همچنين  فراخوان موضوعات پژوهشي .
 عقد قرارداد و هدايت قراردادهاي تحقيقاتي با مراكز علمي و پژوهشي با هدف نوآوري و خودكفايي، بومي سازي، طراحي و ساخت و مونتاژ دستگاه هاي مورد نياز .
شناسايي مراكز علمي، تحقيقاتي و پژوهشي كشور و برقراري تفاهم نامه .
اتخاذ راهبردهاي حمايتي جهت توسعه مباني علمي، فرهنگي و پژوهشي و حمايت از پايان نامه ها.
 برگزاري و مشاركت در همايش هاي علمي .
6-1-6-2- شرح وظایف واحد بازرسی فنی : بازرسي و كنترل فني اجراء پروژه ها
بازرسي سرزده در طول سال و متناوب از پروژه هاي در دست اجرا به منظور بررسي كيفي و فني  اجراي كار در چهار چوب مشخصات و استانداردهاي قابل قبول شركت گاز و مشخصات پيمان و تهيه ليست نواقص و اشكالات  براي ارائه به مسئولين پروژه ها و  مدير عامل.
حضور فعال در محل نشت گاز، آتش سوزي، انفجار خطوط لوله تغذيه، شبكه، تاسيسات و ساختمان ها يا نقاط مختل تحت فعاليت گازرساني و فروش به منظور همكاري موثر در مهار و كنترل موارد و جلوگيري ازتوسعه .
بازرسي از كالاهاي خريداري شده توسط شركت گاز استان كردستان يا پيمانكاران مربوطه حسب درخواست و صدور مجوز استفاده از كالاي مذكور.
همكاري براي اعزام جوشكاران و مفسران فيلم براي گذراندن آزمون هاي لازم و بازرسي اتفاقي براي حصول اطمينان از اينكه جوشكاران پيمانكار حائز شرايط و داراي گواهينامه اجازه جوشكاري باشند.
انجام بازرسي هاي ويژه كه توسط مديرعامل تعيين و اعلام مي گردد به منظور حصول اطمينان از حسن جريان عمليات بهره برداري و نگهداري مجموعه تاسيسات سيستم دستگاه ها و وسايلي كه تحت پوشش استان مي باشد و تهيه گزارش و تجزيه و تحليل هاي فني براي ارائه به مدير عامل.
كنترل اجراي  برنامه عمليات نشت يابي و كنترل عملكرد گروه هاي نشت ياب و مطالعه گزارشات حاصل از نشت يابي و اعلام موارد مشكوك و يا قابل بررسي به بهره برداري و تعميرات و انجام پيگيري جهت رفع اشكالات و معايبي كه در نشت يابي مشاهده شده است و ارسال گزارش به مدير عامل بازرسي و كنترل فني ايستگاه هاي تقليل فشار.
تهيه و تنظيم دستورالعمل ها و روش هاي فني مورد نياز در سطح استان و ابلاغ به واحدهاي ذيربظ و نظارت بر رعايت حسن اجراي آن ها و پاسخ گويي به استعلام هايي كه از واحدهاي استان در رابطه با مسائل فني مطرح مي گردند.
بازرسي و كنترل فني اقلام خريداري شده توسط واحد كالا .
بررسي و اظهار نظر نسبت به اقلام مازاد برگشت داده شده از پروژه ها به انبار كالا با رعايت نكات و دستورالعمل هاي مربوطه .
حضور فعال در امر تحويل و تحول پروژه ها و بررسي كليه سوابق  گزارشات مربوط به تجزيه و تحليل آن ها قبل از صدور برگ تائيد حسن انجام كار براي بخش هاي مختلف پروژه در چهار چوب روش تحويل و تحول و امضاي فرم هاي كيفيت اجراي پروژه و صورتجلسات تحويل و تحول پروژه ها بعد از اطمينان از نداشتن نقص بعنوان نماينده  مديرعامل .
شركت در جلسات سازماني، كميته هاي فني تخصصي، كميته هاي استاندارد و... حسب برنامه هاي سازمان
تست مقاومت و نشتي پروژه ها .
تست مقاومت و نشتي ايستگاه هاي تقليل فشار .
7-1-6-2- شرح وظایف واحد HSE :
مسئوليت نظارت بر حسن اجرا و حصول اطمينان از رعايت كليه ضوابط، مقرارت، آئين نامه ها و استانداردهاي تدوين شده شركت ملي گاز ايران در ارتباط با HSE در واحد ها
مسير بررسي تحليل وضعيت موجود مديريت HSE در سطح شركت در جهت استقرار و بهبود سيستم HSE با استفاده از معيارهاي درست ارزيابي.
مسئوليت تهيه خط مشي زيست محيطي، بهداشت و ايمني و ارائه آن به مدير عامل جهت تائيد ابلاغ در سطح شركت .
ايجاد ارتباط موثر و مناسب و گردش صحيح اطلاعات HSE بين بخش هاي مختلف در خصوص فعاليت ها و عملكرد زيست محيطي، بهداشتي و ايمني .
مسئوليت اخذ نظرات و پاسخگوئي به كاركنان در اتباط با مسائل زيست محيطي، بهداشتي و ايمني از طريق مسئولين قسمت هاي زير مجموعه .
نظارت بر شناسايي و ارزيابي ريسك ها و تاثيرات بدست آمده از عوامل مخاطره آميز با توجه به معيارهاي مشخص شده و تلاش در جهت كاهش ريسك ها و خطراتي كه متوجه ايمني، بهداشت محيط زيست مي باشد.
مسئوليت هاي كنترل جنبه هاي بارز زيست محيطي و مخاطرات بهداشتي و ايمني به منظور برآورده نمودن الزامات سيستم HSE و قوامين مربوطه.
مسئوليت پيگيري برنامه هاي آموزشي در زمينه ايمني، بهداشت و محيط زيست با همكاري واحد آموزش جهت ارتقاء آگاهي كاركنان .
مسئوليت پياده سازي سيستم ثبت، ضبط، نگهداري و تجزيه و تحليل آمار حوادث در شركت.
نظارت بر برآورد و تائيد بودجه جاري واحد HSE  در ارتباط با برنامه هاي تحقيقاتي، پژوهشي و خريد دستگاه هاي مورد نياز واحد هاي زير مجموعه و همچنين كنترل  نحوه مصرف بودجه تخصيص يافته
جمع بندي گزارش ماهانه ارائه شده واحدهاي زير مجموعه و ارسال به مديرعامل.
8-1-6-2-شرح وظایف واحد روابط عمومی :
تهيه و تنظيم برنامه روابط عمومي شركت و نظارت بر اجراي آن با حفظ هماهنگي با روابط عمومي ستاد به منظور تشريح و شناساندن هدف ها و فعاليت هاي شركت ملي گاز ايران در استان از طريق نشريات، راديو، تلويزيون نمايشگاه ها و وسايل سمعي و بصري، بازديدها، سخنراني ها و برگزاري مراسم ها .
ايجاد ارتباط با مردم در جهت شناساندن عملكردهاي صنعت گاز در جامعه و آگاهي بر نقائص موجود و نقطه نظرات مردم در رابطه با مسائل گاز و گازرساني، ميزان رضايت و نارضايتي مردم و انتظارات آنان جهت آگاهي داشتن مسئولين مربوطه و رفع مشكلات و نارسائي هاي احتمالي.
طرح ريزي و پيشنهاد برنامه هاي آشنا سازي مردم با فعاليت هاي شركت از طريق روزنامه مجلات، راديو، تلويزيون، بروشور ها و ساير نشريات و وسايل ارتباط جمعي .
تهيه مطالب و برنامه براي تشريح .
مطالعه مستمر در روش ها و سيستم هاي شناخته شده در فن روابط عمومي و انطباق آن با احتياجات و فعاليت هاي شركت ملي گاز ايران در استان.
همكاري با قسمت ها و واحدهاي تابعه استان در زمينه اجراي روش ها و مقررات روابط عمومي و آگاه ساختن آنان از سيساست كلي شركت.
تنظيم برنامه هاي جهت شناساندن شركت ملي گاز ايران.
كوشش در برقرار ساختن ارتباط با كاركنان در سطح استان به منظور منعكس كردن اخبار داخلي و اطلاع از نظرات و پيشنهادات همكاران و ايجاد تكامل و فراهم كردن امكانات بيشتر جهت مشاركت آنان در پيشبرد هدف هاي شركت .
تهيه و تدوين خبر و انعكاس آن در نشريات داخلي شركت و سازمان هاي دولتي، روزنامه ها و ساير مراكز خبري با همكاري و هماهنگي روابط عمومي ستاد به منظور ارشاد و آگاهي مردم با نحوه مصرف وسايل گاز سوز و شناخت صنعت گاز و آگاه نمودن آنان با خطرات احتمالي مصرف غير ايمن گاز .
ارتباط مداوم بر روابط عمومي ستاد در جهت ارائه برنامه ها و مقاله ها و رپرتاژها و خبر و گزارش براي انعكاس در مطبوعات راديو و تلويزيون و ساير مراكز ذيربط و ايجاد هماهنگي با آنان.
2-6-2- معاونت بهره برداری :
امور مشترکین و وظایف آن
اشتراك پذيري .
صدور كارت اشتراك براي مشتركين .
نظارت بر كار كنتور خوان ها و بررسي قبوض حساب شده .
تغيير نام مشتركين، تسويه حساب و پاسخ به استعلام دفاتر رسمي .
قطع و وصل جريان گاز مشتركين بنا به درخواست مشترك و يا به علت بدهي گاز بهاء .
پاسخگوئي مشتركين در مورد قبوض گاز بهاء نرخ گاز بها و مواردي كه به واحد مشتركين مربوط ميشود .
1-2-6-2- شرح وظایف واحد تعمیرات :
پاسخگوئي به تماس‌هاي تلفن مشتركين ( پست امداد تلفن 194 ) در خصوص : رفع قطع گاز مشتركين، رفع نشتي گاز از كنتور رگلاتور و اتصالات مربوطه و تعويض كنتور و رگولاتورهاي معيوب
انجام عمليات نگهداري و تعميرات كليه تاسيسات گاز شامل ايستگاه هاي تقليل فشار شهري و صنعتي، شبكه هاي گاز و علمك ها به منظور برقراري مداوم جريان گاز .
نظارت مداوم بر حفاري هاي سطح شهر به منظور جلوگيري از آسيب رساندن به تاسيسات گاز .
انجام عمليات جابجايي، تعمير و جمع ‌آوري شبكه ‌ها و علمك هاي گاز در صورت نياز.
2-2-6-2- شرح وظایف واحد مهندسی :
معاونت مهندسي و اجراي طرح ها به عنوان نماينده كار فرما در اجراي بيشترين و بزرگترين طرح هاي گازرساني و مهندسي شركت مسئوليت نظارت بر بخش مهمي از سرمايه‌گذاري هاي ريالي را بر عهده دارد مسئوليت همه جانبه و پاسخگويي مرتبط با فعاليت واحدهاي تابعه كه در شركت پيش بيني شده، اجراي مقررات، روش‌ها، مصوبات، اهداف، برنامه‌ها، دستورالعمل‌ها، سياست‌ هاي كلي شركت، چگونگي و قابليت اجراي آن ها را تعيين و براي حصول آن ها با سازماندهي، برنامه‌ريزي و ابلاغ دستورالعمل‌ها و ارائه طريق به مسئولين واحدهاي زير مجموعه، اجراي وظايف را تبيين و تعيين نموده و بر حسن اجراي آن در قالب برنامه هاي زماني كنترل و نظارت و هدايت مي‌نمايد. در عملكرد مسئولين و روند كيفي و كمي برنامه ها و امور مربوطه مطالعه و تجزيه و تحليل مشكلات، تنگناها و عوامل بازدارنده را شناسايي و براي رفع آن ها راهكارهاي
مناسب انتخاب و ارائه مي‌نمايد.
3-2-6-2-  شرح وظایف واحد خدمات فنی مهندسی :
تهيه نقشه هاي مورد نياز جهت برآورد مصرف گاز و انجام بررسي بازار مصرف گاز طبيعي در شهرها، روستاها، توسعه شبكه هاي شهري، خطوط پراكنده و حفره‌ هاي خالي شبكه .
بررسي، تعيين مسيرهاي مناسب و نقشه ‌برداري جهت اجراي خطوط انتقال، تغذيه و توزيع و طراحي خطوط مذكور مطابق استانداردهاي موجود و تعيين مشخصات فني اقلام مورد استفاده و تهيه نقشه ‌هاي مربوطه .
محاسبات طراحي سيستم حفاظت از زنگ در خطوط انتقال گاز، تغذيه و توزيع گازرساني با نوع فولادي و تعين جريان الكتريكي مورد نياز و تعين نوع بستراندازي و ابعاد و مشخصات آن .
طراحي و انجام محاسبات فني پروژه هاي سيويل اعم از ساختمان هاي با اسكلت فلزي يا بتني اداري مطابق استاندارد و تهيه نقشه هاي طراحي ساختمان با جزئيات مربوطه و پست هاي امداد شهر و روستاها متناسب با تعداد مشتركين و چارت سازماني .
طراحي تاسيسات مكانيكال، ساختمان، برق ايستگاه هاي تقليل فشار شهري T.B.S و خارج شهري C.G.S و تركيبي T.B.S / C.G.S.
تهيه نقشه هاي بيلت با مقياس 200/1 جهت شهر و روستا و تحويل به واحد مجري جهت تهيه نقشه از بيلت.
بررسي و تهيه نقشه هاي خط سير اشتراك پذيري در شهر و روستا جهت استفاده واحد بهره برداري .
تهيه شرح كار، ليست اجناس، نقشه هاي طراحي و استاندارد مورد نياز جهت تكميل مدارك و اسناد پيمان.
4-2-6-2-  شرح وظایف اجرای طرح ها :
يكي از واحدهاي تابعه معاونت مهندسي و اجراست كه نظارت بر اجراي بخش عمده‌اي از فعاليت هاي شركت را عهده دار مي‌باشد و مسئوليت ايجاد و برقراري مصرف كنندگان از گاز طبيعي را فراهم مي‌نمايد .
نظارت بر حسن اجراي كار در بخش لوله‌گذاري خطوط انتقال و تغذيه، شبكه توزيع و نصب انشعابات شهري و روستايي را بعد از طراحي تا زماني كه پروژه به بهره‌ برداري  تحويل داده مي‌شده بر عهده اين واحد مي‌باشد ساير فعاليت هاي واحد به شرح زير مي‌باشد .
هماهنگي با ادارات و ارگان هاي ذيربط و اخذ مجوزهاي لازم جهت انجام حفاري در معابر شهري و روستايي، و پيگيري امور تحصيل اراضي واقع در مسير خطوط تغذيه و انتقال و زمين ايستگاه هاي تقليل فشار .
بررسي و پيگيري صورتجلسات تحويل زمين، تجهيزات كارگاه پيمانكار و تنظيم برنامه زمانبندي اجراي كار و مطابقت پيشرفت عمليات فيزيكي نسبت به برنامه تفضيلي و بررسي مصالح مورد نياز و مصرفي پروژه، و كنترل احجام عمليات مكانيكي و خاكي پروژه‌ها .
تهيه و بررسي نقشه هاي از بيلت خطوط و شبكه هاي گازرساني اجرا شده و تحويل به واحد بهره برداري در زمان راه اندازي پروژه .
5-2-6-2- شرح وظایف گازرسانی به صنایع :
از جمله واحدهاي زير مجموعه معاونت مهندسي و اجراست كه وظيفه گازرساني به صنايع، مجتمع هاي مسكوني و تجاري و متقاضيان عمده، و امور مربوط به عقد قرارداد و فروش گاز طبيعي مشتركين با مصرف بيش از 100 متر مكعب در ساعت را بر عهده دارد. ساير فعاليت هاي واحد به شرح ذيل مي‌باشد .
جمع آوري و بررسي درخواست هاي متقاضيان با تعيين تعداد گاز مصرفي مورد نياز و كروكي موقعيت محل 
طراحي و استقرار ايستگاه هاي تقليل فشار و اندازه‌گيري مورد نياز واحدهاي صنعتي و عمده .
تشويق و ترغيب صاحبان صنايع و مصارف عمده به استفاده از گاز جهت جايگزيني با ساير سوخت هاي مايع 
تهيه طرح انشعاب و سفارش گذاري اجناس آن و اجراي خط اختصاص واحدها .
ارائه راهنمائي هاي لازم در خصوص تبديل سوخت و سيستم هاي تقليل فشار واحدها .
جمع آوري اطلاعات از پيشرفت گازرساني و نظارت بر شبكه داخلي شهرك هاي صنعتي و مصارف عمده .
6-2-6-2-  شرح وظایف واحد خدمات طرح ها :
از واحدهاي زير مجموعه امور مهندسي و اجراي طرح هاست كه در كنار واحد اجراي طرح ها نسبت به ارائه خدمات جانبي به شرح ذيل اقدام مي‌نمايد .
جمع‌آوري اطلاعات كالاي مورد نياز پروژه ها جهت برنامه ريزي صحيح .
نظارت در تنظيم اسناد و واگذاري اجناس پروژه به پيمانكاران .
بررسي فرم هاي تسويه حساب اجناس و كالاي پروژه ها و مطابقت آن با اجرا .
همكاري با امور كالاي استان در جهت تهيه اجناس مورد نياز پروژه ها .
انجام امور محوله در ارتباط با راديوگرافي و تفسير فيلم هاي راديوگرافي در پروژه هاي مختلف و بررسي نهائي گزارشات .
3-6-2- معاونت پشتیبانی :
1-3-6-2- شرح وظايف واحد خدمات كالا:
ايجاد ارتباط في مابين كالا و استان با توجه به برنامه هاي انجام شده در استان.
برنامه ريزي جهت تجهيز انبارها.
ايجاد ارتباط صحيح بين تداركات و انبارها.
اطمينان از انجام برنامه ريزي هاي انجام شده.
جوابگويي در مقابل حسابرسان.
انجام مراحل مربوط به فروش كالا به شخص ثالث.
تاييد نهائي آمار ماهيانه، بررسي عملكرد واحدهاي خدمات كالا با توجه به آمارهاي ماه هاي قبل، تصميم گيري به موقع .
نظارت در اجراي دقيق مقررات، آئين نامه معاملات و رويه هاي جاري شركت در تدارك و كنترل كالا.
سعي و تلاش در صرفه و صلاح شركت و صرفه جوئي لازم در كليه امور خريد و سفارشات.
نظارت در رعايت و روش هاي وضع شده در تدارك كالا.
نظارت در تنظيم و نگهداري كتب راهنمائي صنايع داخلي، سازندگان مورد صلاحيت جهت رجوع به آن ها.
برنامه ريزي جهت ارسال بولنتهل، روش ها و كتاب هاي MESC
ايجاد هماهنگي بين واحدهاي استان با تداركات و رفع مشكلات بوجود آمده.
برنامه ريزي جهت تسريع در تدارك و تامين كالاي طرح ها و اختصاصي شركت در جلسه كميته خريد.
ارتباط مداوم با مسئول تامين و كنترل كالا به منظور دريافت اطلاعات و ابلاغ دستورات جديد.
مطالعه و بررسي آخرين متدها و روش هاي انبارداري و رسيد و ارسال و بسته بندي كالا.
مسئول حفظ انبار و اجناس انبارها از نظر نگهداري، دريافت، تحويل كالا، ارائه پيشنهادات جديد.
نظارت بر جمع آوري كالاهاي اسقاط شركت در جلسات تصميم گيري و اعلام نمودن جهت فروش.
ارتباط مداوم با مسئول عمليات انبار به منظور گرفتن اطلاعات لازم و ابلاغ دستورات جديد.
معرفي نمونه امضاء مسئولين جديد با صلاح ديد مديرعامل جهت دريافت اجناس از انبار.
بررسي و رفع مشكلات به وجود آمده في مابين واحدهاي ديگر استان با انبار.
بررسي و مطالعه پيشنهاد در زمينه ايجاد انبارهاي جديد.
تفسير و تشريح به مرحله درآوردن و تعميم مقررات و روش هاي ايمني و استحفاظي موجود به منظور جلوگيري از بروز حادثه و سوانح پيش بيني نشده در حين كار، تهيه پيشنهادات جديد و يا اصلاحي در امور مربوط به ايمني و حفاظت.
جمع آوري اطلاعات مربوط به فعاليت هاي انبارداري جهت استفاده در جلسات.
پاسخگوئي به بازرسان انبار، حسابرسان و ساير مسئولين ذيربط.
مسئوليت تنخواه گردان جهت پرداخت هزينه حمل كاميون و تريلرها و خريدهاي داخلي.
مسئوليت تامين و توزيع كالاي مربوطه، شبكه گذاري شهري و انشعابات و نصب تجهيزات در استان و نواحي.
مسئوليت بروز درآوردن آمار و اطلاعات به وسيله سيستم مكانيزه در استان و ارائه به مديرعامل و واحدهاي ذيربط.
مسئوليت نگهداري ماشين آلات متحرك (جرثقيل – ليفتراك) و آماده به كار داشتن آن ها بطور مستمر و دايم.
مسئوليت تهيه و تدارك كليه پروژه هاي اماني كه با مجوز مربوطه در استان انجام مي شوند.
دريافت آمار و گزارشات كنترل كالا جهت ارائه در جلسه كميته تسويه حساب با شركت هاي مجري.
شركت در جلسات كميته فني و تداركاتي جهت رفع مشكلات.
دريافت حداقل اقلام كالاهاي ايستگاه هاي (CGS) و (TBS) كه از طريق (MIV) از اسناد تامين و نگهداري بصورت امانت و مجدداً تحويل به متقاضيان با صدور برنامه از طريق واحد رسيد و ارسال.
4-6-2-  شرح وظایف واحد های زیرمجموعه اموراداری:
خدمات کارکنان
پرداخت وام پس اندازمسکن و اضطراری .
ارائه گزارش کارکرد ماهیانه و پرداخت اضافه کاری ماموریت کارکنان
رسیدگی به وضعیت مرخصی و حضور و غیاب کارکنان.
پیگیری مسائل روابط کار و مددکاری اجتماعی.
انجام کارهای مربوط به مسافرت و رزرو محل اقامت جهت کارکنانی که به ماموریت اعزام می گردند.
کارهای مربوط به استخدام و بازنشستگی
کارهای مربوط به ترفیع و انتصابات
انجام کارهای درمانی پرسنل.
1-4-6-2- واحد آموزش :
بررسی و برآورد احتیاجات آموزشی کارکنان استان و اقدامات جهت اجرای آن ها با هماهنگی و دریافت نیازها از طریق برنامه ریزی نیروی انسانی.
نظارت بر نحوه تدریس مربیان در کلاس ها و رسیدگی به نحوه اداره کلاس ها.
بررسی و ارزیابی نتایج حاصله از اجرای برنامه آموزشی.
نظارت در اجرای برنامه آموزشی کارآموزانی که آموزش ستاد و یا آموزش سایر استان ها که به استان اعزام می شوند.
فراهم نمودن امکانات به منظور شرکت کارکنان در کلاس.
نظارت بر تهیه و تنظیم و نشر جزوات مربوط به دوره آموزشی.
تقاضای دوره آموزشی از آموزش ستاد برای کارکنان استخدام جدید.
توزیع فرم های ارزشیابی کارآموزان در واحدهای که کارآموز درآن مشغول طی دوره است.
استفاده از امکانات موجود در سطح استان از قبیل پرسنل با تجربه با توجه به توانایی برگزاری دوره های آموزشی را در سطح استان دارند.
تهیه و تنظیم گزارش ماهیانه و سالیانه از فعالت های آموزشی استان.
تماس با آموزش ستاد جهت بهره گیری از دستورالعمل ها و هماهنگی فعالیت ها.
سرکشی به کلیه واحدها جهت اطلاع از نیازهای آموزشی.
2-4-6-2- واحد اجتماعی و رفاهی:
ارائه تسهیلات رفاهی و تأمین نیازمندی های شغلی و اجتماعی کارکنان .
انجام کارهای مربوط به تعمیرات ساختمان و تجهیز امکانات مورد نیاز آن .
انجام امورات مربوط به پیمانکاران خدماتی و آشپزخانه و تهیه صورت وضعیت آن .
انجام امور تدارکات، تهیه و توزیع لوازم و اثاثیه اداری مورد نیاز کالا .
نظارت و کنترل بر میزان مصرف انرژی و پرداخت قبوض مربوطه .
انجام کارهای مربوط به تنخواه اجتماعی و رفاهی .
ارائه فیش های غذای خانوادگی و نیمروزی به همکاران محترم .
تهیه و توزیع بن کارمندی بین کارمندان .
جمع آوری فیش های غذای صادر شده از رستوران ها و انجام امور مربوط به پرداخت بهاء آن .
3-4-6-2- شرح وظایف امور فناوری اطلاعات:
تهیه، راه اندازی و پشتیبانی کلیه نرم افزارهای (عمومی - تخصصی) موجود در شرکت .
تعمیرات، نگهداری و پشتیبانی از کلیه تجهیزات کامپیوتری موجود در شرکت.
اجرا، راه اندازی و پشتیبانی شبکه های مختلفLan,Man,Wan  و اینترنت موجود در شرکت و نواحی گازرسانی.
انجام کلیه عملیات های منجر به تولید صورتحساب مشترکین، به همراه چاپ قبوض.
دریافت و اعمال کلیه فایل های مربوط به تغییرات اطلاعات مشترکین، در سیستم جدید مشترکین.
ارائه گزارشات مختلف عملیاتی و مدیریتی (به صورت زمانبندی شده و موردی).
نگهداری حفاظتی، امنیتی و اطلاعاتی کلیه سرورهای متمرکز موجود در شرکت.
انجام کلیه عملیات های مربوط به عملکردها و تراکنش های مالی و کالا، در سیستم جامع مکانیزه Main
بانک نرم افزار
5-6-2- ليست نرم افزارهايي كه در امور فناوري اطلاعات تهيه شده اند: 
	1-5-6-2- نرم افزار اطلاعات وسائط نقلیه :
اين نرم افزار جهت واحد حمل و نقل و مخابرات شركت گاز استان كردستان تهيه شده است و مشخصات مربوط به وسائل نقليه، سوخت و... توسط آين سيستم ثبت و گزارشات لازم از آن استخراج مي شود. پايگاه داده اين نرم افزار SQLServer و زبان برنامه نويسي آن ‍‍Builder مي باشد.

	2-5-6-2- نرم افزار بایگانی اسناد مشترکین :
اين نرم افزار جهت بايگاني مدارك مربوط به اشتراك پذيري مشتركين شركت گاز استان طراحي شده است و جهت دسترسي هرچه سريع تر به پرونده هاي مشتركين مورد استفاده قرار مي گيرد. پايگاه داده اين نرم افزار تحت SQLServer و با زبان برنامه نويسي دلفي طراحي شده است.

	3-5-6-2- سیستم جدید مشترکین :
اين نرم افزار اطلاعات مشتركين را از ساختار Main  به ساختار ويندوز تبديل نموده و گزارشات متنوعي را در اختيار كاربران قرار داده و خروجي گزارشات به جاي چاپ، به صورت فايل هاي متني از جمله اكسل قابل استخراج مي باشد. همچنين كليه اطلاعات مشتركين اعم از ته سوشها، كارتهاي22 و 70 و 20 از طريق آن قابل  اعمال و مشاهده ميگردد. پايگاه داده اين نرم افزار تحت SQLServer و زبان برنامه نويسي آن C++ Builder  ‍مي باشد.

	4-5-6-2- نرم افزار ارزشیابی شایستگی پرسنل :
اطلاعات شايستگي پرسنل در قالب نرم افزار مربوطه و به صورت   Client/Serverدر اختيار روساي واحدها بصورت همزمان قرار ميگيرد و با تكميل فرم ها، اطلاعات براي خدمات كاركنان قابل رويت می باشد در نهايت پس از تكميل اطلاعات كليه پرسنل، مدير عامل شركت نيز آن را تاييد مينمايد. پايگاه داده اين نرم افزار تحت SQLServer و زبان برنامه نويسي آن Builder مي باشد.

	5-5-6-2- نرم افزار شناسنامه اطلاعات تجهیزات سخت افزاری :
با استفاده از اين نرم افزار مشخصات كليه تجهيزات سخت افزاري شركت و تحويل گيرنده ها و آمار كليه قطعات و بر چسب هر سيستم تهيه ميگردد و در نهايت شناسنامه تجهيزات كامپيوتري صادر ميگردد. پايگاه داده اين نرم افزار تحت SQLServer مي باشد و همچنين زبان برنامه نويسي آن Builder مي باشد.

	6-5-6-2- نرم افزار کنترل بودجه نواحی :
اين نرم افزار جهت ثبت اطلاعات هزينه هاي مربوط به نواحي و با استفاده از آن گزارش هاي متنوعي از اطلاعات مورد نياز استخراج مي گردد. پايگاه اطلاعاتي اين نرم افزار تحت SQLServer و زبان برنامه نويسي آن Visual Studio ‍C#.Net مي باشد.

	7-5-6-2- نرم افزار سفارش انبار کالا :
اين نرم افزار جهت محاسبات مربوط به سفارش اجناس واحد انبار كالا تهيه شده است. پايگاه داده اين نرم افزار تحت SQLServer و زبان برنامه نويسي آن VisualStudio C#.net مي باشد.


6-6-2-  شرح وظايف  خدمات مالي :
ارائه ضمانت نامه ها اعم از ضمانت نامه پيش پرداخت، ضمانت نامه انجام تعهدات، ضمانت نامه استرداد كسور وجه الضمان و...
كنترل و تائيد كليه اسناد صادره توسط قسمت هاي مختلف حسابداري ها
اخذ و كنترل كليه صورت تطبيق هاي ارائه شده توسط قسمت هاي مختلف حسابداري و تائيد صورت مغايرت هاي بانكي
كنترل و بازرسي اداواري تنخواه گردانها
كنترل و پيگيري وصول مطالبات مشتركين صنعتي
انجام كليه امورات مربوط به حسابرسين سازمان حسابرسي، ديوان محاسبات و دارائي
رسيدگي به اسناد تنخواه گردانها براساس مقررات موجود، روش هاي تنخواه گردان و آيين نامه معاملات
حقوق ودستمزد
كنترل و تائيد كليه اسناد صادره توسط قسمت هاي مختلف حسابداري ها
رسيدگي به پرداختي هاي علي الحساب به كاركنان جهت انجام هزينه در موارد ضروري و پيگيري تا تسويه مبالغ
مطابقت صورت وضعيت هاي پيمانكاران باقرارداد و مقررات جاري
رسيدگي به اسناد قراردادهاي جاري تشكيل پرونده به تفكيك پيمان و توافقنامه
دريافت صورت وضعيت ها و پرداخت هاي متفرقه
رسيدگي و بررسي به كليه صورت وضعيت هاي ارجاع شده به واحد حسابداري عمراني
تشكيل پرونده به تفكيك پيمان و توافقنامه
پيگيري جهت اخذ رسيدهاي ماليات وتامين اجتماعي به منظور تكميل پرونده
مباحث كلي حسابداري اعلاميه ها
7-2-گواهینامه ها :
گواهينامه هايي كه شركت گاز استان كردستان تاكنون موفق به اخذ آن شده است درزير نمايش داده شده است.
1-7-2- مديريت كيفيت (ISO9001:2008): مجموعه اي از مقررات است كه در سطح بين المللي معتبر شناخته مي شود. و شركت ها از آن به منظور بهبود كيفيت محصول يا خدمات خود در درون سازمان استفاده مي كنند   .ISO9001:2008 يكي از استاندارهاي خانواده استانداردهاي ISO9000 است كه شامل مدارك و راهنماهاي متعددي است. در حال حاضر در اين خانواده بيش از 20 مدرك وجود دارد و كماكان مدارك جديدي به آن اضافه مي شود يا مدارك موجود مورد بازنگري قرار مي گيرد تا به درك بهتر استاندارد در بين شركت ها كمك كند و مدل هاي كسب و كار جديدي تهيه وابداع گردد.
[image: C:\Users\karami\Desktop\farshid\گواهینامه ها _ وب سایت شرکت گاز استان کردستان_files\t9001.jpg]
مديريت كيفيت (ISO9001:2008)
شکل 2-2 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
2-7-2-مديريت زيست محيطي (ISO:14001:2004) :
استاندارد خانواده ISO14000  شامل استانداردهاي بين المللي در رابطه با سيستم هاي زيست محيطي مي باشد. اين استاندارد در سال 1996 ميلادي توسط كميته فني 207 سازمان ايزو به وجود آمد. يك سيستم مديريت زيست محيطي مي تواند به عنوان بخشي از سيستم جامع مديريت به حساب آيد. اين سيستم شامل ساختار سازماني، فعاليت هاي طرح ريزي، تعريف مسئوليت ها، تعيين روش ها و فرآيندها و  همچنين در اختيار گيري منابع لازم براي تهيه، اجرا، بازنگري و حفظ خط مشي زيست محيطي سازمان است. سيستم مديريت محيط زيست بر مبناي استاندارد ISO 14000  به عنوان يك الگوي اجرايي توسط مرجع صدور گواهينامه (Certificationn Body) مورد ارزيابي قرار ميگيرد.
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مديريت زيست محيطي (ISO:14001:2004)
شکل 2-3 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
3-7-2-مديريت ايمني و بهداشت حرفه‌ايي (OHSAS:18001:2007):
استانداردي است كه مارا ملزم به رعايت نكات ايمني و بهداشتي مي نمايد .شامل: آمادگي جسماني كاركنان ، رعايت نكات ايمني و تجهيزات ايمني در محيط كار ، آمادگي در شرايط اضطراري از قبيل سيل و زلزله و آتش سوزي و بررسي ميزان و شدت و احتمال خطرات . اين استاندارد براي كاهش خطرات و افزايش آگاهي كاركنان نسبت به نحوه شناسايي خطرات و محاسبه ريسك آنها دستورالعمل هايي تدوين ميگردد . رعايت استاندارد هاي ايمني حافظ جان كاركنان ، سلامتي آنان و حفظ اموال و دارايي هاي يك سازمان است و رعايت اين استاندارد در ايجاد يك سازمان امن و عاري از خطر ، ما را ياري مي نمايد .
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مديريت ايمني و بهداشت حرفه‌ايي (OHSAS:18001:2007)
شکل 2-4 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
8-2-متن مقررات : شرایط و مقررات استفاده از گاز طبیعی
[bookmark: 1]1-8-2- شرايط درخواست برقراري انشعاب و تغييرات آن
الف -هر متقاضي و يا مشترک مي تواند براي واحد مورد تقاضا با قبول مقررات و شرائط استفاده از گاز طبيعي درخواست برقراري يا هر گونه تغيير در مشخصات اشتراک را بنمايد                                                .
ب - شرکت در صورت لزوم مي تواند از محل موضوع درخواست بازديد نمايد . تعيين ظرفيت کنتور / ايستگاه، نوع تعرفه، هزينه هاي برقراري انشعاب از اختيارات شرکت بوده و متقاضي با وقوف کامل از مقررات و شرايط و تعرفه هاي فروش گاز طبيعي و قبول آن ها پيمان فروش گاز طبيعي را امضاء خواهد نمود. نظر شرکت در تعيين ظرفيت کنتور / ايستگاه، نوع مصرف، محل نصب کنتور و رگلاتور / ايستگاه گاز قطعي را امضاء خواهدنمود.
ج - نصب انشعاب گاز طبيعي و يا تغيير ظرفيت براي متقاضيان در محدوده شهرها و روستاها منوط به آن است که شرکت امکانات لازم جهت برقراري انشعاب را داشته باشد و به تشخيص شرکت از لحاظ فني، ايمني و اقتصادي امکان پذير باشد.
[bookmark: 2]د- نصب و انشعاب جديد براي متقاضيان در محدوده شهرها و روستاها منوط به عدم وجود موانع قانوني ميباشد.
ه - توسعه شبکه و نصب انشعاب براي متقاضيان در صورتيکه به تشخيص شرکت از نظر فني امکان پذير بوده ليکن به لحاظ اقتصادي مقرون به صرفه نباشد منوط به پرداخت هزينه تعيين شده از طرف شرکت متقاضي مي باشد.
تبصره : هزينه هاي برقراري انشعاب از مالک يا متقاضي دريافت مي شود. ولي انشعاب منحصراً متعلق به ملک مورد تقاضا بوده و در هر حال دريافت هزينه هاي برقراري انشعاب از متقاضي و صدور قبض دريافت وجه بنام پرداخت کننده يا متقاضي و همچنين برقراري انشعاب متقاضي دليل بر مالکيت يا شناسايي حقي براي افراد مذکور نسبت به ملک نخواهد بود.
2-8-2- ضوابط واگذاري انشعاب :
 الف - به هر واحد مسکوني يک اشتراک مستقل واگذار مي شود. در صورت درخواست متقاضي/ متقاضيان واگذاري اشتراک مستقل به کليه يا ترکيبي از چند واحد مسکوني بلامانع مي باشد.
ب -در مواردي که گازرساني به يک عرصه براساس درخواست متقاضي مستلزم نصب بيش از يک انشعاب باشد هزينه آن بر اساس قيمت تمام شده محاسبه و اخذ مي گردد.
پ - واگذاري اشتراک مستقل به هر واحد اعياني (آپارتمان) در مجموعه هاي آپارتماني که در حال حاضر مشترک / مصرف کننده مي باشند يا مشترک مي گردند در صورت درخواست مالک / مالکين يا نماينده قانوني در ملک مشروط براينکه کليه کنتورها حسب استانداردها و ضوابط فني شرکت در محل مناسب تعبيه گردند بلامانع مي باشد. رعايت مقررات و شرايط اشتراک پذيري براي هر اشتراک ضروري خواهد بود و اجراي لوله انشعاب دهنده اصلي و نصب شير قفل شونده هر يک از واحدها به عهده متقاضي / متقاضيان مي باشد.
ت - در مجتمع هاي مسکوني / تجاري چنانچه درب هاي ورودي کليه بلوک / واحد به طور مستقل بلافاصله با معابر عمومي مرتبط بوده و در مجاورت شبکه هاي گازرساني باشد با رعايت اصول ايمني و ضوابط اشتراک پذيري واگذاري انشعاب / اشتراک جداگانه براي هر يک از بلوک / واحدها بلامانع است.
ث - واگذاري اشتراک مستقل به واحد هاي مسکوني، تجاري و اداري ( شهرک ها / مجتمع هاي مسکوني ) واقع در مجتمع هايي که درب هاي ورودي آن ها مستقلا به معابر عمومي ارتباط ندارد در صورتيکه که شبکه داخلي توسط متقاضيان تحت نظارت و بر اساس استانداردهاي شرکت ملي گاز ايران اجرا و طبق ضوابط و دستورالعمل مربوطه که توسط شرکت ملي گاز ايران ابلاغ مي گردد تحويل شرکت هاي گاز استاني / شهري گردد بلامانع مي باشد.
ج- واگذاري اشتراک مستقل به هر يک از واحدهاي تجاري واقع در يک ملک مشروط به آن که درب واحد مستقيما در معابر عمومي واقع شده باشد بلامانع است.
چ - واگذاري اشتراک مستقل به هر يک از واحدهاي تجاري و خدماتي واقع شده در داخل پاساژها، گاراژها و.... با رعايت ضوابط و اصول ايمني بلامانع مي باشد.
ح - واگذاري اشتراک مستقل به واحدهاي صنعتي داخل شهرک هاي صنعتي که درب هاي ورودي آن ها مستقلا به معابر عمومي ارتباط ندارد در صورتي که شبکه داخلي توسط متقاضيان تحت نظارت و براساس استانداردهاي شرکت ملي گاز ايران اجراء و طبق ضوابط و دستورالعمل مربوطه که توسط شرکت ملي گاز ايران ابلاغ مي گردد تحويل شرکت گاز استاني ذيربط گردد بلامانع مي باشد.
تبصره : در صورت درخواست متقاضيان مرتبط با بندها ث و ح ‚ طراحي و اجراي شبکه داخلي با اخذ هزينه هاي مربوطه از متقاضي توسط شرکت گاز استان / شهر بلامانع مي باشد.
خ - استفاده چند واحد مستقل از يک ايستگاه تقليل فشار با نصب دستگاه هاي اندازه گيري جداگانه در هر واحد با رعايت مقررات و شرايط اشتراک پذيري و اصول ايمني مشروط بر آن که ميزان مصرف هر واحد مشخص و صورتحساب جداگانه صادر گردد بلامانع مي باشد.
د - تامين زمين و آماده سازي محل نصب ايستگاه در صورتي که نياز به نصب ايستگاه باشد به عهده متقاضي / مشترک مي باشد.
[bookmark: 3]ذ -چنانچه مشترک درخواست تبديل چند اشتراک به يک اشتراک واحد و يا بلعکس را داشته باشد شرکت نسبت به فسخ قرارداد / قراردادهاي قبل اقدام و واگذاري يک يا چند اشتراک بر اساس شرايط روز انجام مي گردد، رعايت مقررات و شرايط اشتراک پذيري ضروري خواهد بود.
3-8-2- تعهدات ناشي از صدور صورتحساب :
الف - مشترک مکلف است بهاي گاز مصرفي، آبونمان و ساير هزينه هاي متعلقه اعلام شده خود را طبق تعرفه هاي فروش گاز طبيعي در موعد معين در صورتحساب پرداخت نمايد. در صورتيکه مشترک وجه صورتحساب را در مهلت تعيين شده پرداخت ننمايد شرکت مجاز است جريان گاز را قطع نمايد.
تبصره :  پرداخت هر گونه ماليات و عوارض که به مصرف گاز تعلق گيرد به عهده مشترک خواهد بود.
ب- براي برقراري مجدد جريان گاز که در نتيجه عدم پرداخت وجه صورتحساب، قطع شده است مشترک بايد علاوه بر پرداخت مبلغ صورتحساب، هزينه قطع و وصل مجدد را که ميزان آن توسط شرکت تعيين مي گردد پرداخت نمايد.
پ - اعلام عدم دريافت صورتحساب توسط مشترک از تعهد پرداخت صورت حساب نمي کاهد ولي هر گاه مشترک با مراجعه به شرکت در خواست صدور صورتحساب المثني نمايد شرکت نسبت به صدور آن بر اساس هزينه هاي متفرقه اقدام خواهد نمود.
ت - چنانچه مشترک نسبت به مفاد صورت حساب معترض باشد بايد قبل از اتمام مهلت پرداخت به شرکت مراجعه تا در صورت صحت ادعاي مشترک نسبت به تصحيح و تعديل آن اقدام گردد.
ث - پس از تاريخ تحويل گاز يا آمادگي شرکت جهت تحويل گاز، مشترک مکلف به پرداخت آبونمان ماهيانه خواهد بود هر چند که جريان گاز به علت تقاضاي مشترک يا عدم اجراي هر يک از موارد مندرج در پيمان فروش گازطبيعي قطع گرديده باشد.
ج - چنانچه هنگام مراجعه مامورين، قرائت کنتور ميسر نگردد طي يادداشتي از مشترک درخواست مي گردد تا ظرف مدت معين رقم کنتور خود را از طريق شماره تلفن هاي درج شده در يادداشت مزبور و يا توسط پست به شرکت اعلام نمايد. در صورت عدم امکان تعيين مصرف در دو دوره متوالي شرکت حق خواهد داشت با اخطار قبلي و کتبي جريان گاز را قطع نمايد برقراري مجدد آن مستلزم قرائت کنتور، پرداخت هزينه قطع و وصل و تسويه حساب خواهد بود.
[bookmark: 4]4-8-2- برقراري مجدد انشعاب گاز :
[bookmark: 5]در زمان قطع جريان گاز، مشترک / مصرف کننده مجاز به برقراري جريان گاز نمي باشد. در اين صورت شرکت نسبت به قطع جريان گاز اقدام و برقراري آن مستلزم اخذ تعهد کتبي و جبران خسارت و هزينه هاي متعلقه ميباشد. نظر شرکت در تعيين ميزان و تاريخ شروع مصرف غير مجاز قطعي است. مسئوليت هر گونه حادثه ناشي از برقراري غير مجاز جريان گاز که منجر به خسارت جاني و مالي گردد بر عهده مشترک / مصرف کننده مي باشد.
5-8-2- تعيين صحت دستگاه اندازه گيري و ميزان گاز مصرفي مشترک :
الف - مشترک در صورتيکه در صحت کار دستگاه هاي اندازه گيري گاز ترديد داشته باشد مي تواند کتبا از شرکت تقاضاي آزمايش صحت کار دستگاه يا دستگاه هاي مزبور را بنمايد چنانچه در نتيجه آزمايش معايبي در کار هر يک از دستگاه هاي اندازه گيري مشاهده گردد ضمن اعلام مراتب به مشترک بهاي گاز مصرفي در مدت مذکور از تاريخ قرائت قبلي کنتور يا تاريخ آزمايش قبلي (هر کدام کمتر باشد ) با تشخيص شرکت مجددا محاسبه خواهد گرديد.
ب - چنانچه آزمايش هر يک از دستگاه هاي اندازه گيري که به تقاضاي مشترک انجام مي گيرد صحت کار دستگاه ها را تائيد نمايد مشترک مکلف است مبلغي را که شرکت بابت هزينه آزمايش تعيين مي نمايد طبق هزينه هاي متفرقه بايد بپردازد.
[bookmark: 6]ج - هر گاه نماينده شرکت معايبي در دستگاه هاي اندازه گيري مشاهده نمايد نسبت به تنظيم و تصيحح دستگاه اقدام نموده و ضمن اعلام مراتب به مشترک بهاي گاز مصرفي در مدت مذکور از تاريخ قرائت قبلي کنتور يا تاريخ آزمايش قبلي (هرکدام کمتر باشد) تا زمان رفع نقص با نظر شرکت مجددا محاسبه خواهد شد.
د - در صورت تشخيص و تائيد هر گونه دستکاري دستگاه ها و تجهيزات و وسايل اندازه گيري از سوي مشترک / مصرف کننده نسبت به قطع جريان گاز توسط شرکت اقدام خواهد شد. صورتحساب دوره مزبور بر اساس دو برابر مصرف ماه هاي مشابه سال قبل و تعداد روزهاي تخلف (از آخرين قرائت کنتور تا زمان تشخيص تخلف ) از سوي شرکت محاسبه و از مشترک / مصرف کننده دريافت مي گردد. بديهي است برقراري مجدد جريان گاز پس از تسويه حساب با مشترک / مصرف کننده و اخذ هزينه هاي مربوطه انجام مي پذيرد.
تبصره : نرخ مبناي محاسبه براي مشترکين خانگي برابر با متوسط نرخ خانگي براي همان سال مي باشد.
6-8-2- شرايط نصب و بهره برداري از انشعاب گاز و ضمانت براي خسارت و آسیب: 
الف - انشعاب يا انشعابات هر واحد مصرف کننده منحصرا اختصاص به همان واحدي دارد که براي آن تقاضا انشعاب شده و مشخصات آن در پيمان فروش گاز طبيعي قيد گرديده باشد. انشعاب گاز نمي تواند از ملکي به ملک ديگر مستقل ساخت و يا امتداد داد.
ب - در صورتيکه مشترک از انشعاب ملک خود اقدام به لوله کشي به ساير املاک خارج از محدوده خود نمايد گاز مشترک قطع و وصل مجدد آن مستلزم جمع آوري لوله کشي غير مجاز و پرداخت هزينه هاي متعلقه توسط مشترک خواهد بود.
پ - مشترک بايد مکان مناسبي را که حتي المقدور با معبر عمومي مرتبط بوده و مورد تائيد شرکت باشد جهت نصب رگلاتور و کنتور / ايستگاه اندازه گيري در اختيار شرکت قرار دهد.
ت - مشترک به هيچ عنوان حق جابجايي انشعاب، رگلاتور، لوله رابط و کنتور / ايستگاه اندازه گيري را ندارد و چنانچه تغييراتي در وضعيت ساختمان ايجاد گردد که محل وسايل و تجهيزات مذکور مناسب نباشد، شرکت وسايل و تجهيزات مزبور را با هزينه مشترک به محل مناسب که توسط مشترک بايستي آماده گردد منتقل مي نمايد.
ث - چنانچه به يکي از دستگاه هاي تقليل فشار و يا اندازه گيري و يا ساير تجهيزات به تشخيص شرکت از سوي مشترک / مصرف کننده خسارت وارد گردد جبران خسارت وارده و ترميم آن ازسوي شرکت با دريافت کليه هزينه هاي انجام شده خواهد بود و نظر شرکت در تشخيص اينگونه موارد قطعي مي باشد. بديهي است درصورت قطع گاز، پرداخت هزينه قطع و وصل هنگام برقراري مجدد جريان گاز از سوي مشترک الزامي است.
ج -براي كسب اطلاع از وضعيت کنتور / ايستگاه اندازه گيري واقع در ملک، مامورين شرکت مجازند براي کنترل با ارائه کارت شناسائي نسبت به بازديد، مشترک  تسهيلات لازم را فراهم نمايد. چنانچه مشترک به هر عنوان مانع ورود مامورين مذکور جهت انجام بازرسي و اندازه گيري شود شرکت حق خواهد داشت با اخطار قبلي و کتبي جريان گاز را قطع نمايد.
چ - مشترک مکلف است وقوع حوادثي از قبيل از کار افتادن دستگاه هاي اندازه گيري و تنظيم فشار، حريق و يا نشت گاز را فورا به اطلاع شرکت رسانيده و هر گونه اقدام پيشگيرانه و احتياطي را به منظور عدم بروز خسارات لازم باشد انجام دهد.
[bookmark: 7]ح - مشترک مکلف است قبل از تخريب ساختمان / بنا هماهنگي لازم را با شرکت در جهت قطع گاز به عمل آورد و قبل از قطع گاز مجاز به تخريب نمي باشد. در غير اين صورت جبران خسارت وارده و پاسخگويي به کليه مراجع حقيقي وحقوقي به عهده مشترک و يا مالک مي باشد.
7-8-2- قطع موقت انشعاب گاز :
شرکت در موارد ذيل جريان گاز مشترک را تا رفع علت قطع مي نمايد در طول مدت قطع، پرداخت آبونمان ماهيانه الزامي است. برقراري مجدد جريان گاز مستلزم پرداخت هزينه قطع و وصل و تسويه حساب خواهدبود.
الف - عدم پرداخت صورت حساب گاز مصرفي و ساير بدهي ها در مهلت تعيين شده
ب - قصور مشترک از رعايت مقررات و شرايط استفاده از گاز طبيعي و تعهدات خود با تشخيص شرکت و ساير مراجع ذيصلاح
ج - مصرف غير مجاز يا هر گونه دستکاري دستگاه ها و تجهيزات متعلق به شرکت
د - عدم قرائت کنتور در دو دوره متوالي
ه - صدور حکم از سوي مراجع قانوني
و - ممانعت مشترک از بازديد و قرائت وسايل اندازه گيري ( کنتور / ايستگاه (
ز - حسب در خواست مشترک بر اساس تخريب ساختمان در صورت عدم وجود معارض
تبصره : قطع گاز در صورت بروز حوادث غير مترقبه و ضرورت هاي عملياتي از مشمول بند فوق مستثني مي باشد.
8-8-2- مسئوليت اجرا ‚ بهره برداري ‚ لوله کشي و تاسيسات داخلي مشترک :
[bookmark: 8]شرکت هيچگونه مسئوليتي براي بازرسي از تجهيزات اختصاصي و داخلي مشترک را ندارد. مشترک موظف است در اجراي لوله کشي داخلي و نصب تجهيزات مربوطه و بهره برداري ازگاز طبيعي و استفاده از گاز طبيعي استانداردها و ضوابط فني و ايمني را رعايت نمايد چنانچه در محدوده واحد مشترک / مصرف کننده حادثه اي منجر به خسارت مالي و جاني براي آن ملک يا املاک مجاور گردد شرکت هيچگونه مسئوليتي نخواهد داشت.
1-8-8-2- تغيير نام مشترک :
مالکين مي توانند با ارائه اسناد رسمي و احکام قانوني و اسناد مثبته که مورد تاييد شرکت باشد تقاضاي تغيير نام را بنمايد. پس از احراز هويت‚ شرکت نسبت به تغيير نام اقدام خواهد نمود.
[bookmark: 9]تبصره : تغيير نام مشترک و همچنين پاسخ استعلام هاي محضري منوط به تسويه حساب کامل مي باشد.
2-8-8-2- تعيين ميزان مصرف :
الف  - ظرفيت کنتور متقاضيان اشتراک خانگي بر اساس تعداد واحد مسکوني و زير بناي مفيد ساختمان تعيين مي گردد.
ب - ميزان مصارف گرمايشي واحدهاي غير مسکوني نظير ساختمان هاي اداري، تجاري، و... بر اساس زير بناي مفيد واحد مورد نظر تعيين مي شود. 
تبصره : ميزان زيربناي مفيد و تعداد واحد حسب مورد بر اساس مندرجات پروانه ساختمان، پايان کار يا هرگونه مدرکي که توسط شرکت ملي گاز ايران اعلام مي گردد مشخص مي شود. 
ج - جهت مصارف صنعتي، تهيه و طبغ غذا، نانوائي ها و... که علاوه بر مصارف گرمايشي از وسائل گاز سوز که نيازمند نصب کنتور با ظرفيت بيشتر مي باشد استفاده مي نمايند حداکثر مصرف ساعتي دستگاه هاي گاز سوز ملاک تعيين ظرفيت کنتور / ايستگاه و اخذ هزينه برقراري انشعاب خواهد بود. 
[bookmark: 10]د - چنانچه متقاضي پيش بيني نمايد که مصرف او در آينده افزايش خواهد يافت و درخواست تامين گاز مورد نياز را بنمايد شرکت با توجه به مقدورات خود وسايل و تجهيزات لازم را طبق احتياج نهايي مشترک نصب و هزينه برقراري انشعاب و آبونمان را بر اين اساس محاسبه و دريافت مي نمايد.
9-8-2- تجاوز از حداکثر مصرف قراردادي :
مبلغي است كه به تناسب ظرفيت كنتور / ايستگاه اندازه گيري بابت اعطاء امتياز اشتراك گاز طبيعي و تأمين قسمتي از هزينه هاي تمام شده تأسيساتي كه خطوط انتقال و خطوط تغذيه و شبكه توزيع را به تأسيسات مشترك متصل مي نمايد، ازمشترك اخذ مي گردد.
10-8-2- متقاضیان احداث شبکه : لطفاً جهت تقاضاي گازرساني به واحد نصب انشعاب و توسعه شبكه (اداره گاز ناحيه مرتبط) مراجعه و فرم مربوطه را دريافت و تكميل نمائيد. تقاضاي شما براساس آدرس و كروكي اعلام شده حداكثر پس از يك هفته بررسي و نتيجه يكي از حالات ذيل مي باشد:
الف : نصب انشعاب (علمك) گاز
ب: اجراي شبكه گازرساني
ج: عدم امكان گازرساني در حال حاضر
مراحل لازم جهت حالت (الف)
الف ) جهت دريافت فرم مجوز حفاري از واحد نصب و انشعاب و توسعه شبكه
ب ) دريافت مجوز حفاري از شهرداري و ارائه آن به واحد فوق
توضيح : شركت گاز پس از دريافت مجوز حفاري حداكثر طي مدت يك ماه انشعاب (علمي گاز) نصب خواهد نمود.
 مراحل لازم جهت حالت (ب)
ب-1) نامه استعلام از شهرداري (درخواست نقشه) از واحد نصب و انشعاب و توسعه شبكه بلافاصله تحويل شما خواهد شد.
ب-2) در صورت دريافت جواب مثبت از شهرداري طرح اوليه تهيه و به واحدهاي ذيربط براي مراحل طراحي و نقشه برداري ارسال خواهد شد
ب-2-1) جوابيه طراحي توسعه شبكه حداكثر طي مدت ده روز واصل خواهد شد.
ب-2-2) مراحل نقشه برداري از منطقه و تهيه نقشه 1/200 بطور همزمان در اجراي ساير بندها حداكثر طي مدت يك ماه انجام خواهد شد.
ب-3) پس از وصول طرح اخذ استعلام هاي تاسيسات توسط شركت گازكردستان حداكثر طي مدت ده روز انجام خواهد شد.
ب-4)  شركت گاز پس از اخذ استعلامات ذكر شده در بند 3 نسبت به اخذ مجوز حفاري از شهرداري با همكاري متقاضي / متقاضيان اقدام خواهد نمود.
تبصره:  متقاضي / متقاضيان روستائي بايد درخواست خود را با تائيد شورا به واحد نصب انشعاب و توسعه شبكه ارائه و از بندهاي ذكر شده در بالا معاف مي باشند.
ب-5)  عمليات گازرساني از زمان ارائه مجوز بند 4 حداكثر طي مدت دو ماه آغاز مي گردد.
11-8-2- شفاف و مستند سازي نحوه ارائه خدمات به ارباب رجوع :
نوع خدمات قابل ارائه به ارباب رجوع 
مقررات مورد عمل و مراحل انجام كار
مدت زمان انجام كار
مدارك مورد نياز و فرم هاي مورد عمل
عنوان واحد، محل استقرار، نام متصدي
نوع فن آوري مورد استفاده
12-8-2- اطلاع رساني ازنحوه ارائه خدمات به مردم :
نصب تابلو راهنما در معرض ديد مراجعان
تهيه بروشور و توزيع بين ارباب رجوع
نصب نام و نام خانوادگي، عوامل متصدي انجام كار، پست سازماني و رئوس وظايف كلي
راه اندازي خط تلفن گويا وايجاد سايت
1-12-8-2- تدوين منشور اخلاقي سازمان درارتباط با مردم :
نظم وآمادگي براي ارائه خدمات به مردم، وقت شناسي، نظم و آراستگي لباس رعايت ادب و نزاكت، عدالت و انصاف، همكاري و خوش برخوردي
آمادگي براي ارائه اطلاعات و توضيحات كافي
وجود تمايلات مثبت به كار، متناسب با نوع كار و فعاليت ها
ايجاد فضاي مناسب اداري براي حضور ارباب رجوع
نصب نام ونام خانودادگي، پست سازماني و وظايف اصلي متصديان كار
بهبود و اصلاح روش هاي ارائه خدمات به مردم
2-12-8-2- نظرسنجي ازمردم :
ارائه برگ نظرسنجي به ارباب رجوع
نظارت برحسن رفتار كاركنان دستگاه هاي اجرايي با مردم
تجهيز واحدهاي بازرسي و رسيدگي به شكايات
انتخاب بازرس ويژه از طرف بالاترين مقام دستگاه
تشويق و تقدير از مديران و كاركنان موفق و برخورد با مديران و كاركنان كه موجب نارضايتي مي گردند.
13-8-2- ماده 24 قانون سلامت نظام اداری :
هرگونه اظهار خلاف واقع و نیز ارائه اسناد و مدارک غیرواقعی به دستگاه های مشـمول این قانون که موجب تضـییع حقوق قانونی دولت یا شـخص ثالث و یا فرار از پرداخت عوارض یا کسب امتیاز ناروا گردد، جرم محسوب می‌شود. چنانچه برای عمل ارتکابی در سایر قوانین مجازاتی تعیین شده باشد به همان مجازات محکوم می‌شود. در غیر این صورت علاوه بر لغو امتیاز، مرتکب به جزای نقدی معادل حقوق تضییع‌شده و نیز جبران زیان وارده با مطالبه ذینفع محکوم می‌گردد.
هر یک از کارکنان دستگاه ها که حسب وظیفه با موارد مذکور مواجه شوند مکلفند موضوع را به مقام بالاتر گزارش نمایند، مقام مسؤول درصورتی که گزارش را مقرون به صحت تشخیص دهد مراتب را به مرجع قضائی اعلام می‌نماید. متخلفین از این تکلیف به مجازات یک تا سه سال انفصال موقت از خدمات دولتی و عمومی محکوم می‌شوند.
9-2-آخرین مصاحبه ی مدیر عامل گاز استان کردستان
مدیر عامل شرکت گاز استان کردستان خبرداد؛ اجرای 700 کیلومتر شبکه های تغذیه و توزیع گازرسانی در سال 94
دوشنبه، 30 فروردین 1395
مدیرعامل شرکت گاز استان کردستان خبر داد: در سال گذشته قریب به 700 کیلومتر شبکه های تغذیه و[image: C:\Users\karami\Desktop\farshid\s_files\T-Modir95.jpg]توزیع روستایی و شهری اجراء شده است که بیشتر اجرای این شبکه های گازرسانی در بخش روستایی بوده است .
مهندس سید امیر رضوی در اولین جلسه سال 95 که به مناسبت تبریک سال جدید در سالن اجتماعات ناحیه سنندج و با حضور مهندس یوسفی پور رئیس HSE  شرکت ملی گاز ایران برگزار گردید گفت : از عملکرد شرکت گاز استان کردستان که در راه خدمت رسانی به مردم شریف استان کردستان در سال گذشته توسط پرسنل زحمت کش و خدوم صورت گرفته  اعلام رضایت داشته و با اشاره به اینکه در سال 93 تعداد 118 روستا گازدار شده در حالیکه تعداد روستاهای گاز دار شده سال 94 جمعا 119 مورد بوده که در این سال  با افزایش روبرو شده است  .
مدیر عامل شرکت گاز استان کردستان در ادامه اظهار داشت: در سال گذشته تعداد 119 پروژه گازرسانی روستایی به بهره برداری رسیده از این تعداد پروژه روستایی 39 مورد در هفته دولت و 80 پروژه روستایی در دهه مبارک فجر به بهره برداری رسیده و تعداد روستاهای گاز دار به مرز 1000 روستا نزدیک و تعداد آن ها به 997 مورد افزایش یافته است.
رضوی با اشاره به کمبود نقدینگی و مشکلات تامین بودجه گفت : در سال 94 علیرغم مشکلات موجود در تامین نقدینگی با اهتمام صورت گرفته شرکت گاز استان کردستان اقدامات شاخصی در راستای توسعه خدمات گازرسانی در استان انجام داده که می توان به انعقاد 52 پیمان گازرسانی با اعتبار 100 میلیارد تومان اشاره کرد.
وی خاطر نشان کرد : با اجرای 700 کیلومتر شبکه های تغذیه و توزیع روستایی و شهری در استان تعداد 26 هزار مشترک جدید گاز به شمار مصرف کنندگان استان اضافه گردیده اند و تعداد مشترکان گاز طبیعی در استان به مرز 450  هزار مشترک نزدیک شده است.
مدیرعامل شرکت گاز استان کردستان در ادامه به گازرسانی به شهر اورامان اشاره کرد و افزود : برای گازرسانی به آخرین شهر استان در فاز اول از روستای دزلی به درکی به طول 8 کیلومتر خط لوله تامین گاز اورامان انجام شده و با اجرای 5/8 کیلومتر دیگر در مسیری بسیار سخت و سنگلاخی و پرپیچ و خم و با شیب های بسیار زیاد، گاز به روستای کماله رسیده و در ادامه کار به طول 3 کیلومتر نیز این خط تغذیه امتداد پیدا کرده تا به شهر اورامان گازرسانی امکان پذیر گردد و این پروژه یکی از سخت ترین پروژه های گازرسانی در سطح استان یا حتی می توان در سطح کشور بوده است که در هفته دولت با حضور مهندس عراقی معاون وزیر نفت و مدیر عامل شرکت ملی گاز به بهره برداری رسید و در مراسم افتتاح به ویژه بودن این پروژه اشاره داشتند و تلاش پرسنل زحمت کش و خدوم شرکت گاز را تحسین نمودند.
مهندس رضوی با بیان اینکه کل تعهدات سال 94 شرکت گاز استان در خصوص اشتراک پذیری 22 هزار مورد  بوده، افزود : در سال جاری ما فراتر از تعهدات عمل کرده و 26 هزار اشتراک پذیری  شهری و روستایی جدید با 700 کیلومتر شبکه گذاری انجام داده ایم که این میزان بدون افزایش و عدول از سقف بودجه مصوب عمرانی، با رشدی 18 درصدی مازاد بر تعهدات همراه بوده است.
وی در ادامه به اهداف سال 95 اشاره کرده و اظهار داشت : با تامین و تخصیص منابع مالی در شش ماهه نخست سال 95 شاهد گازدار شدن 61 روستا خواهیم بود و آغاز عملیات اجرایی به 140 روستایی دیگر نیز از برنامه های شرکت گاز کردستان در سال جاری خواهد بود.
مهندس رضوی با اشاره به سختی کار پروژه های گازرسانی در استان کردستان گفت : در بعضی از ماه های سال گذشته، هر ماه به طور متوسط 125 کیلومتر شبکه شهری و روستایی اجراء شده که اگر با کمبود نقدینگی مواجه نمی شدیم، توانایی حتی 200 کیلومتر شبکه گذاری در هر ماه را داشتیم و این آمار می توانست در پایان سال گذشته از مرز 1000 کیلومتر هم بگذرد.
وی در ادامه افزود : من به نوبه خود از تمام پیمانکارانی که در سال گذشته با شرکت گاز استان کردستان همکاری داشتند و در پیشرفت پروژه های گاز رسانی سهم بسزایی داشتند و با کمبود نقدینگی این شر کت را تنها نگذاشته و یاری نمودند، تشکر و قدردانی می نمایم .
وی ادامه داد : وقتی ارزش کار شرکت گاز استان نمود پیدا می کند که به این نکته اشاره داشته باشیم که تمام پروژه هایی که در سال 94 به اتمام رسیده، در همان سال گلنگ زنی شده و این افتخاری بسیار بزرگی است که به این شرکت تعلق دارد.
در ادامه مراسم مهندس یوسفی پور ضمن عرض تبریک سال نو به پرسنل شرکت گاز استان گفت : مهمترین سرمایه هر سازمان نیروی انسانی آنست و این پرسنل آن سازمان هستند که ارزش افزوده برای آن سازمان ایجاد و باعث می شوند موفقیت هر سازمان رقم بخورد.
رئیس اچ اس ای شرکت ملی گاز ایران ادامه داد : امروز سبد انرژی جهان دچار دگرگونی زیادی شده و سهم عمده آن به گاز تعلق داشته و اکنون سهم عمده ای از سبد انرژی دنیا را گاز تشکیل می دهد و این نشان از اهمیت این نوع انرژی دارد و در آینده نزدیک بعد از انرژی هسته ای مهمترین نقش را خواهد داشت.
مهندس یوسفی پور افزود : برای ایمنی بیشتر مشترکین و استفاده مطمئن از گاز طبیعی بایستی آموزش های همگانی و آگاهی مشترکین را بالاتر ببریم تا خدای ناکرده شاهد تلفات جانی مشترکین بر اثر مصرف گاز طبیعی و استنشاق گاز منو اکسید کربن ( قاتل نامرئی) نباشیم و باید با آموزش آستانه تحریک بویایی مشترکان را افزایش داده تا در صورت استشمام بوی گاز آنرا اطلاع رسانی کرده تا از بروز هرگونه حادثه ای جلوگیری شود.
لازم به ذکر است استان کردستان دارای 29 شهر و یک هزار و 703 روستای دارای سکنه است که از این تعداد 28 شهر از نعمت گاز طبیعی برخورددار و تنها شهر باقیمانده شهر چناره است که در مخزن سد در حال ساخت قرار دارد به همین دلیل گازرسانی به آن امکان پذیر نبوده و از برنامه گازرسانی خارج گردیده و تعداد روستاهای گازدار استان کردستان به مرز 1000 روستای گازدار نزدیک و تعداد آن به 997 مورد افزایش یافته است.


























فصل سوم
                                          روش اجرای تحقیق
1-3- معرفی سیستم ا نبار :
امروزه یا پیشرفت علوم و تکنولوژی امکان تولید انبوه کالا فراهم شده است و این کار برنامه ریزی دقیق جهت استفاده به موقع و حداکثر از امکانات را می طلبد .
انبارها را از دو جهت مورد بررسی قرار داد یکی از لحاظ فیزیکی نظیر محل انبار نوع قفسه بندی ها، محل کالا ها در انبار، نور ایمنی و وسایل حفاظت کالا ها و وسایل حمل و نقل...
دیگری سیستم اطلاعاتی انبار که به طرح و گردش فرم ها به نحوی که اطلاعات به بخش های مختلف کارخانه یا موسسه به موقع و به مقدار لازم برسد و به کنترل های لازم در رابطه با کالا بحث می نماید.
2-3- تعریف انبار :
امروزه انبار دیگر حالت یک محفظه را ندارد بلکه عملیات آن زمانی کافی و رضایت بخش است که از دو جهت اطلاعاتی و فیزیکی مورد توجه قرار گیرد به طور کلی انبار محل و فضایی است که یک یا چند نوع کالای بازرگانی – صنعتی یا مواد اولیه و یا فراورده های مختلف در ان نگهداری می شود یا می توان گفت محل و فضایی است که در آن مواد اولیه برای ساخت محصولات، کالای نیمه ساخته ( کالای در جریان ساخت ) محصول ساخته شده مواد و لوازم مصرفی، قطعات یدکی ماشین آلات، ابزار آلات و اجناس اسقاط نگهداری می شود هم بر اساس سیستم صحیح طبقه بندی .
3-3 - جایگاه انبار :
سازماندهی سازمان های مختلف بنابر نیازهای آن ها متفاوت است. گاه در بعضی از موسسات انبار مستقیما" زیر نظر مدیر عامل قرار دارد و یا تحت نظر مدیر انبار نیز انبارهای مختلفی مانند انبار مواد، قطعات، محصولات، ضایعات و... قرار دارد .
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1-3-3) از نظر مدیر عامل 
شکل 3-3-1 بر گرفته از شرکت گاز استان کردستان
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2-3-3) از نظر مدیرانبار
شکل 3-3-2 بر گرفته از شرکت گاز استان کردستان 
در سازمان دولتی و غیر انتفاعی معمولا" واحد انبار تحت نظر تدارکات و یا کار پردازی که خود نیز یکی از واحدهای تابعه امور اداری است انجام وظیفه می نماید .
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3-3-3) از نظر مدیر امور اداری
شکل 3-3-3 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
4-3- نحوه سیستم کد گذاری :
1-4-3- کد گذاری کالاها و فواید کدگذاری :
به ایجاد رویه وسیستمی که به وسیله آن اطلاعات و نشانه های مورد نیاز از شخص به شخص دیگر یا از ننقطه ای به نقطه ای دیگر به صورت خلاصه منتقل گردد کد گذاری گویند که بعضی رمز یا نشان خاص است وجهت سهولت در کار و تقلیل حجم گفته ها و نوشته ها بکار می رود در کد گذاری ممکن است از عوامل متعددی چون رنگ ها, نورها, اشکال, اعداد, الفبا و... و یا ترکیبی از آنها بهره گرفت که در هر شرکت گاز کردستان به صورت اعداد می باشد.
2-4-3- انواع روش های کد گذاری :
روش ساده با روش اعداد ترتیبی
روش اعداد گروهی
روش اعشاری یا روش دیوی
روش حروفی یا الفبایی
روش کدینگ ویژه
روش مخفی
روش نیمونیک یا روش استفاده ار حروف اول نام کالا ها
5-3 - روش کدینگ استاندارد :
در مجموعه ای وزارت نفت هر قلم کالا به 2 صورت تفسیر می گردد.
الف- مجموعه ای موجودی ها     ب- پروژه
موجودی های کالای شرکت گاز دارایی یک شماره رمز 10 رقمی ( کدینگ ویژه ) است که از روش کدینگ ویژه استفاده می شود که بسته به نوع ماهیت جنس بر اساس گروه هایی اصلی طبقه بندی شده است .
نحوه شناسایی و تفسیر شماره رمز 10 رقمی شرکت گاز × ××× ××  ××   ××
نمودار جنس             مشخصه جنس      فرعی از فرعی       فرعی      گروه اصلی
2 رقمی اول سمت چپ یعنی گروه اصلی جنس را تشکیل می دهد ( کنترل )
2 رقم، از سمت چپ گروه فرعی جنس را تشکیل می دهد ( محصولات فرعی )
2 رقم سوم، از سمت چپ مشخصات جنس را در بر می گیرد
1 رقم آخر ( بعدی ) از سمت چپ به راست نمودار جنس را نشان می دهد
برای شرح نمودار رقم آخر بهتر است با مفروضات آن آشنا شویم
نمودار: بیانگر جنس از منابع داخلی و خارجی و یا از رده خارج شدن و با استفاده شدن و یا جایگزین نمودن جنس را یاد آوری می شود.
نمودار : هنوز این کالا بکار گرفته نشده است .
نمودار 1: نشان دهنده کالاها و لوازم وارداتی ( غیر از قطعات یدکی وارداتی ) است که بعنوان کالاهای استاندارد صنعت برگزیده شده اند.
نمودار 2 : نشان دهنده کالاها و لوازم یا قطعات که در ایران تهیه و ساخته می شود که به عنوان کالاهای استاندارد برگزیده شده اند.
نمودار 3 : نشان دهنده قطعات یدکی وارداتی است .
نمودار 4 : نمایشگر شمار موقت کالا بوده و فقط برای استفاده دایره طبقه بندی کالا می باشد.
نمودار 5: نمایشگر لزوم مراجعه به یک شماره طبقه دیگر برای کسب مشخصات اصلی است .
نمودار 6 : نشانگر کالاهای غیر استاندارد می باشد که لازم است اگر مجددا" نباید سفارش شوند.
نمودار 7: نشانگر کالاهای است که قابل مصرف می باشند ولی کالای مشابه دیگری جایگزین آن شده و دیگر سفارش داده نخواهد شد.
نمودار 8 : نشانگر کالای مستعملی است اگر تعمیر شده و قابل استفاده می باشد در انبار نگهداری می شود.
نمودار 9 : آخرین تک رقم است نشانگر کالایی است که هنوز مشخصات آن با هیچ یک از نمودارهای فوق قابل تطبیق نباشد و مادامیکه تصمیم نهایی درباره آن گرفته نشده سفارشی نخواهد شد.
روش کدینگ ویژه جهت طراحی و کد گذاری اقلام انبار بنا به نیاز شرکت یا موسسات کد اقدامات زیر باید جهت انجام آن صورت گیرد.
الف) لیست برداری از انواع اقلام موجود در انبار در حال و در آتی بدون لزوم ذکر مشخصات دقیق اجناس
ب) گروه بندی کردن انواع اقلام
ج) تصمیم راجع به تعداد ارقام لازم و تخصیص شماره به هر گروه پس از تعیین گروه های اصلی و فرعی با رعایت احتیاجات اتی
د) لیست برداری کامل و شماره گذاری اقلام
ه) تهبه دفتر راهنمای اقلام انبار
6-3-فواید سیستم کد گذاری :
جلوگیری از نوشتن جملات طویل و توصیفی و شناسایی کردن ساده و دقیق تر کالاها .
استاندار کردن کالاها و کمک به جمع آوری صحیح آمار و اطلاعات آماری و محاسباتی.
ثبت عملیات واردات و صادرات کالاها و نگهداری حساب دقیق موجودی انبار توسط ماشین های الکترونیکی پیشرفته.
صدور سفارش خرید بطور ساده و ﻣطﻤﺌﻦ و دقیق و پیگیری ساده تر امور و سهولت برنامه ریزی و کنترل.                               برنامه ریزی کل
نگهداری و تعمیرات
فروش
بازرسی
انبارها
تدارکات
حسابداری مالی
حسابداری صنعتی
تولید

7-3- بخش های درگیر در سیستم انبار ها :
شکل 3-4 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان 
8-3- لایحه حسابداری :
حسابداری جهت نگهداری حساب های مالی شرکت و آمارهای تولیدی دو بخش حسابداری وجود دارد، حسابداری مالی و حسابداری صنعتی که حسابداری صنعتی ارتباط بیشتری با انبارها دارد چرا که جهت محاسبه سودآوری محصولات مختلف و متعدد محاسبه بهای تمام شده کالاهای فروش رفته و موجود حائز اهمیت است و اطلاعات آن جز یا سیستم اطلاعاتی صحیح امکان پذیر نیست .
جدول 3-1 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
	ردیف
	نام فعاليت
	واحد
	برنامه سال
	                     عملكرد
	درصدپيشرفت
	ملاحظات

	
	
	
	
	ماه جاري
	سال جاري
	تا كنون
	سال جاري
	

	1
	شبكه گذاري
	كيلومتر
	-
	16.35
	16.35
	7574.23
	_
	-

	2
	اجراي خطوط انتقال
	كيلومتر
	-
	0.00
	0.00
	348.60
	_
	-

	3
	عمليات تزريق گاز در خطوط انتقال
	كيلومتر
	-
	0.00
	0.00
	348.60
	_
	-

	4
	نصب انشعابات
	عدد
	-
	382
	382
	224135
	_
	-

	5
	پذيرش اشتراك
	مشترك
	-
	1144
	1144
	408302
	_
	-

	6
	تعداد مصرف كنندگان
	مورد
	-
	1144
	1144
	408302
	_
	-

	7
	تعداد خانوار تحت پوشش
	خانوار
	-
	1093
	1093
	430511
	_
	-

	8
	تعدادجمعيت تحت پوشش
	نفر
	-
	3279
	3279
	1930950
	_
	-

	9
	گازمصرفي
	ميليون متر مكعب
	-
	224
	224
	_
	_
	-

	10
	شهرهاي بهره برداري شده
	0                       
	0
	28
	تعداد كل شهرها: 29

	11
	روستاهاي بهره برداري شده
	0
	0
	872
	تعداد كل روستاها: 1703
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 3-8-1- تقویم سالانه:  دوره های آموزشی سال 94
جدول 3-2 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
	ردیف
	عنوان دوره
	کددوره
	تعداد نفرات
	مدت دوره
	تاریخ دوره

	1
	نشت یابی ونشتگیری
	19301
	17
	24
	94/07/04

	2
	مبانی طراحی ایستگاه های تقلیل فشار
	81306
	5
	32
	94/06/14

	3
	استاندارداجرای شبکه های گازرسانی (ف/پ
	81315
	6
	24
	94/03/10

	4
	نقشه کشی ونقشه خوانی ومتره برآورد
	81320
	17
	24
	94/06/21

	5
	شناخت دستگاههاوماشین آلات گازرسانی
	81330
	8
	24
	94/06/28

	6
	بودجه وکنترل هزینه های جاری
	11022
	10
	24
	94/02/06

	7
	تخلیه هوای خطوط وشبکه هایگازی
	81317
	15
	24
	94/02/19

	8
	آشنایی باروش فروش وخدمات مشترکین
	81326
	11
	24
	94/07/25

	9
	ایمنی وخطرات گاز
	21001
	10
	8
	94/05/06

	10
	مقررات واصولHSE
	21002
	10
	8
	94/06/16

	11
	ارگونومی عمومی
	21206
	10
	16
	94/05/10

	12
	مدیریت رفتارسازمانی
	13003
	20
	24
	94/03/17

	13
	حقوق مالیاتی
	14103
	10
	24
	94/05/03

	14
	حقوق بیمه
	14107
	10
	24
	94/05/06

	15
	مراجع حل اختلاف قانون کارآیی دادرسی
	14114
	10
	16
	94/06/28

	16
	بررسی قوانینومقررات مالی ومحاسباتی
	14122
	10
	24
	94/06/07

	17
	فرهنگ سازی امنیتی
	16015
	15
	8
	94/07/09

	18
	حفاظت اسنادومدارک
	16010
	15
	16
	94/07/22

	19
	امنیت درسیستمهای همراه
	35007
	15
	8
	94/02/22

	20
	اصول سازماندهی محیط کار
	09038
	20
	16
	94/08/04

	21
	فن اداره جلسات
	09022
	10
	8
	94/07/11

	22
	مدیریت پروژه
	22002
	15
	16
	94/06/03

	23
	تجزیه وتحلیل سیستم
	09012
	20
	8
	94/07/16

	24
	مربیگری وتیم سازی
	09042
	20
	8
	94/08/14

	25
	مدیریت زمان
	09034
	20
	8
	94/08/28

	26
	اخلاق کاریدرسازمان
	53508
	20
	8
	94/09/05

	27
	حفاظت فیزیکی- پیشرفته دردو گروه
	16005
	56
	8
	94/03/12

	28
	مشاهده وتوصیف دردو گروه
	16016
	56
	16
	94/08/23



3-8-2- تعرفه فروش گاز : تعرفه گاز بهای خانگی در ماه های گرم سال ( ازمورخ 1394/01/16 لغایت 1394/08/15)
جدول 3-3 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
	پله
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	دامنه اقلیم ها
	تا 45
	46-95
	96-145
	146-195
	196-245
	246-295
	296-345
	346-395
	396-445
	446-495
	496-545
	مازاد بر 545

	قیمت هر متر مکعب گاز (ریال)
	1081
	1311
	1656
	2116
	2576
	2806
	3151
	3496
	3726
	3956
	4186
	4301



تعرفه گاز بهای خانگی در ماه های سرد سال( از مورخ 1394/08/16 لغایت 1395/01/15)
جدول 4-3 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان 
	دامنه مصرف
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	اقلیم 1 *
	تا 300
	301-400
	401-500
	501-600
	601-700
	701-800
	801-900
	901-1000
	1001-1100
	1101-1200
	1201-1300
	مازاد بر 1300

	قیمت هر متر مکعب گاز (ریال)
	414
	690
	966
	1242
	1518
	2208
	2622
	3036
	3450
	3864
	4416
	4830



کلیه شهرستانها و روستاهای تابعه استان در اقلیم یک قرار دارند.




تعرفه گاز در بخش غیر خانگی
	جدول 5-3 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان
	نوع مصرف
	فصل گرم سال 94 از 94/1/16تا 94/8/15
	فصل سرد سال 94از 94/8/16 تا 95/1/15

	صنعتی
	پتروشیمی
	سوخت 1320 ریال و خوراک 3445 ریال

	
	فولاد
	1320
	1320

	
	کشاورزی و دامپروری
	926
	926

	
	سایر صنایع
	1000
	1000

	عمومی
	تجاری عادی
	1495
	1495

	
	تجاری عمومی(دولتی)
	3000
	1500

	
	گرمابه سنتی
	1046
	1046

	
	نانوایی سنتی
	910
	910

	
	آموزشی
	926
	926

	
	ورزشی
	926
	926

	
	مذهبی
	926
	926

	
	خیریه
	926
	926

	خانگی
	متوسط 1656
	متوسط 966
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شکل 3-5 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان

فصل چهارم
                                                 تجزیه و تحلیل
1-4- ارزیابی بخش های مرتبط با حسابداری
موقعیت و بررسی جزئیات سازمانی حسابداری در واحد صنعتی :               
امروزه در هر جامعه ای واحد های اقتصادی گوناگون فعالیت می کنند. هر یک از واحدهای اقتصادی در جریان فعالیت های اقتصادی معاملات و عملیات گوناگونی انجام می دهند. سیستم حسابداری هر واحد اقتصادی باید رویدادهای اقتصادی موثر بر وضعیت مالی آن را شناسایی مي كنند، ثبت و گزارش کند تا اطلاعات تهیه شده در اختیار تصمیم گیران و افراد ذینفع قرار گیرد اما همه واحدهای اقتصادی در زمره موسسات خدماتی قرار نمی گیرند زیرا در جریان عادی فعالیت های خود عملیاتی انجام می دهند که در بسیاری موارد با عملیات واحدهای خدماتی تفاوت دارد وجود تفاوت در فعالیت های اقتصادی موسسات مختلف موجب می شود تا نحوه حسابداری آن ها با هم یکسان نباشد. خرید و فروش کالا عمده ترین وجه تمایز بین موسسات خدماتی و موسسات بازرگانی است.
در حال حاضر با توجه به تاثیر مهمی که عملیات و محاسبات حسابداری در برنامه ریزی های سازمان ها و تصمیم گیری های مدیران دارد آموزش آن از اهمیت ویژه ای برخوردار است تا با استفاده از اطلاعات و منابع جدید مطالب و مسائل مفید و کاربردی مطرح شود تا هنرجویان عزیز با مطالعه و یادگیری آن ها بتوانند پس از فراغت ازتحصیل با توانایی بیشتری از عهده وظایف محوله در قسمت های مالی سازمان های مختلف بر آیند. اصول حسابداری که جزئی از حسابداری دولتی می باشد فن تطبیق تجمیع و تلفیق اصول و موازین حسابداری با قانون و مقررات مربوط بیان گردیده است لذا این آمیختگی و تشکیل در اصول و روش های حسابداری و قانون و مقررات موضوع از لحاظ سیاسی، اجتماعی و اقتصادی در الفصول برنامه ریزی و مدیریت در معنای جامع آن اهداف و مباحثی را ایجاب می نماید. کلمات و اصلاحات در فن حسابداری همانند سایر علوم و فنون دیگر معنی و مفهوم خاص خود را دارند معامله در فرهنگ فارسی به معنی داد و ستد و خرید و فروش است. و در اصلاح حقوقی یک نوع ایجاب و قبول است. درصورتیکه در اصلاح حسابداری معامله به نوع فعالیت اطلاق میگردد که دارای آثار مالی بوده و این آثار مالی تغییر در اقلام ترازنامه را موجب میگردد. استخدام یک نفر به عنوان کارمند از لحاظ حسابداری صرفآ فعالیت مالی محسوب نمی گردد ولی پرداخت حقوق و یا دستمزد مستخدمین در ازای ارائه کار و یا خدمت یک فعالیت مالی است که در نتیجه باعث تقلیل در نقدینگی و افزایش هزینه موسسه خواهد شد. بنابراین چندین فعالیت مالی (نه هر نوع فعالیت مالی) که موجب تغییر در یکی از اقلام ترازنامه گردد در اصلاح حسابداری معامله نامیده می شود در تعریف حسابداری گفته شده است که حسابداری عبارت است از فن ثبت، طبقه بندی تلخیص تجزیه و تحلیل و تفسیر رویداده های مالی یک موسسه در یک دوره مالی در قالب ارقام پول رایج هر کشور (روش تجزیه و تحلیل و تفسیر رویداد های مالی یک موسسه در یک دوره مالی در قالب ارقام پول استقراری) در تعریف معتبر دیگری بیان شده که حسابداری عبارت است از فرایند شناسایی، اندازه گیری، ثبت و طبقه بندی اطلاعات مالی به منظور فراهم نمودن امکانات قضاوت آگاهانه و تصمیمات منطق توسط استفاده کنندگان اطلاعات مالی برای یک موسسه در هر دوره ای مالی ظاهرا به نظر می رسد.
2-4- برنامه رسيدگي تنخواه گردانها :
با بررسي گردش حساب تنخواه گردانها اطمنيان حاصل شود كه :
1- در هيچ زماني ميزان وجوه نزد تنخواه داران از سقف تعيين شده تجاوز نكرده باشد .
2- اطمينان حاصل شود كه با توجه به گردش حساب، وجوه نزد تنخواه داران بميزان سقف تعيين شده ضروري مي‌باشد .
در سندرسي اقلام بدهكار و بستانكار تنخواه گردانها موارد ذيل مدنظر قرار گيرد :
1-حصول اطمينان از اينكه واريز و تكميل تنخواه گردان صرفاً از منابع طرح و توسط چك انجام مي‌گردد .
2-حصول اطمينان از اينكه اسناد مربوط به هزينه هاي انجام شده از محل وجوه تنخواه گردان توسط ذيحساب بررسي و پس از تائيد مجري طرح، معادل هزينه هاي انجام شده جهت تامين تنخواه گردان، چك صادر شده است .
3- بررسي شود كه از محل وجوه تنخواه گردان هزينه هاي غيرقطعي انجام نپذيرفته باشد .
4ـ اطمينان حاصل شود كه هزينه هاي انجام شده از محل وجوه تنخواه گردان در رابطه با عمليات طرح مربوط و صرفاً در ارتباط با موارد مصرف تعيين شده (بند 2 فوق) انجام پذيرفته باشد .
با بررسي، پرس و جو از مسئولين و اخذ صورتجلسات مربوطه، اطمينان حاصل شود كه مانده تنخواه گردانها در فواصل زماني مشخص بدون اطلاع قبلي شمارش گرديده و مغايرات احتمالي مورد بررسي قرار گرفته است .
اطمينان حاصـل شــود كه مانده حساب تنخواه گردان در پايان سال به نحوه مناسب تسويه گرديده و وجوه مصرف نشده بحساب بانكي طرح واريز شده است. مستندات تسويه شامل اعلاميه واريز كنترل گردد .
در صورتيكه تنخواه گردانها در پايان سال داراي مانده باشند ، با مراجعه به قسمت مربوطه در پرونده انبارگرداني صورتجلسه شمارش و مانده تنخواه گردانها در تاريخ مزبور را با دفاتر مطابقت نموده و نتيجه را در كاربرگ رسيدگي درج نمائيد. هم چنين در رابطه با تنخواه گردانهاي فوق تائيديه مستقل از مسئولين تنخواه گردانها اخذ شود .
در مواردي كه جهت تنخواه گردانها حساب جاري بانكي بنام تنخواه داران افتتاح شده باشد، صورتحساب هاي بانكي مربوطه اخذ گرديده و ضمن مطابقت مانده و گردش عمليات با دفاتر و ساير كنترل هاي مربوط به حساب هاي بانكي، اطمينان حاصل شود كه وجوه مزبور صرفاً در جهت اهداف طرح به مصرف رسيده است. در رابطه با حساب هاي فوق تائيديه مستقل از بانك اخذ شود .
در ارتباط با تنخواه گردانها، اطمينان حاصل نمائيد كه دستورالعمل ‌هاي مربوط، صادره توسط وزارت امور اقتصادي و دارايي و يا ساير مقررات ذيربط رعايت شده باشد .
تعدادي از اسناد پرداخت انتخاب و بررسي هاي زير انجام گيرد :
1ـ وجود مجوز
2ـ كامل بودن مدارك
3ـ تطبيق مدارك با يكديگر
4ـ كنترل محاسبات
5ـ تطبيق مبلغ پرداختي با دفاتر و حساب هاي ذيربط و ذكر طرف حساب
6ـ كليه مدارك مربوط به منظور عدم استفاده مجدد ممهور به مهر مربوط گرديده است .
با بررسي اجمالي گردش تنخواه گردانها، اقلام غيرمتعارف و غيرمرتبط شناسايي و موارد پيگيري گرديده و نتيجه در كاربرگ رسيدگي درج شود .
با مراجعـه به نتيجه مرور اجمالي ساير حسابها (عمدتاً پيش‌پرداختها و علي الحسابها) از وجود تنخواه گردانهاي احتمالي مندرج در حسابهاي مزبور اطلاع يافته و موارد در كاربرگ رسيدگي منعكس گردد .
3-4- برخی از وظایف تنخواه گردان عبارتند از :
تنخواه داران مكلفند هزینه های انجام شده از محل تنخواه گردان دریافتی خود را در دفتر تنخواه گردان ثبت  و به شرح زیر به امور مالی ذیربط اعلام نمایند.
1-3-4-دوره تسویه اسناد هزینه از محل تنخواه : هر هفته یك بار اسناد و مدارك هزینه توسط تنخواه دار جمع آوری و پس از تهیه سند هزینه جهت تسویه به امور مالی واحد ذیربط ارائه می شود در صورتی كه از رقم سقف تنخواه در كمتر از یك هفته، بیش از 70 %مبلغ كل هزینه شده باشد، تنخواه دار مكلف است نسبت به احیای تنخواه، اقدام نماید .
2-3-4-كنترل های مالی بر هزینه ها از محل تنخواه : امور مالی اسناد و مدارك منظم به سند هزینه را بشرح ذیل كنترل می نماید .
3-اقلام هزینه با تأیید مقام مجاز صورت گرفته باشد، سند هزینه دارای اسناد و مدارك مثبته كه مؤید انجام هزینه است باشد.
4-آیین نامه معاملات جزئی در خرید های انجام شده رعایت شده باشد .
5-سقف مبلغ تنخواه رعایت شده باشد.
6-تاریخ اقلام هزینه از 15 روز تجاوز نكرده باشد .
7-كسور قانونی حسب مورد رعایت شده باشد.
8-اقلام هزینه با نیازمندی ها مطابقت داشته باشد .
9-مستندات مربوط به دریافت كننده سرویس و یا استفاده كننده هزینه موجود باشد .
10-تخصیص صحیح عوامل هزینه و مراكز هزینه با مدارك هزینه به درستی انجام شده باشد.
11-تطبیق دادن ميزان دستمزد و هزينه های مربوط به کسوراتی که به سازمان تامین اجتماعی پرداخت می شود.
4-4- بررسی اختلاف صورت مغایرت بانکی :
 در صورت مغايرت بانكي مانده ي دفاتر شركت با مانده ي بانك هم خواني نداشته باشد به همين دليل بانك هم صورت يا فيش مربوط را به شركت مي دهد تا مغايرت را بر طرف كند. برخی از عملیاتی که شرکت در مقابل انجام میدهد عبارتند از :
* بررسی صورت وضعیتهای پیمانکاری در سطح استان.
* بررسی مدارک مربوط به خرید قراردادهای خرید کالا.
* بررسی کارکرد پیمانکاران قراردادهای حفاری، خورو، قرائت کنتور و لوزم اندازه گیری.
* رسیدگی اسناد مربوط به تنخواه شهرداری واحد بازرگانی، انبار، خدمات و نقلیه.
* تهیه و بررسی لیست حقوق و دستمزد کارکنان شرکت توزیع و لیستهای مأموریت و سایر پرداختهای کارکنان.
* بررسی لیست حقوق و دستمزد کارگران تحت پوشش.
* بررسی کل اسناد جاری و پرداختهای روزانه.
* پیگیری اخذ مدارک ومفاصا حساب مربوط به قراردادهای پیمانکاری و انجام محاسبات لازم و پرداخت مطالبات مربوطه.
* پیگیری اخذ مدارک و حل مشکلات شهرستانهای تابعه در رابطه با انجام دستورالعمل های جدید مربوط به پیمانکاران، مأموریت و ... .
· نحوه ثبت اقلام و كدهاي هزينه (قطعي) در دفتر بودجه و مقايسه با بودجه مصوب براي سال مالي جهت كنترل و نظارت بر كسر يا اضافه تأمين اعتبار شدن هر كدام از كدهاي هزينه به منظور جلوگيري از كسري پرداخت در پايان سال مالي.
· طبقه‌بندي و شماره‌گذاري قراردادهاي شركت بر اساس دو عامل شماره قرارداد ئ تاريخ عقد قرارداد در دو قسمت حوزه‌ي ستادي و شهرستانهاي تابعه استان به تفكيك قرارداد خريد كالا و خريد خدمت.
· آشنايي و يادگيري چگونگي محاسبه خالص پرداختي به پيمانكاران، پس از خريد كالا يا خريد خدمت توسط شركت با گزارش واحد تحويل گيرنده كالا يا خدمت و با تأييد امور مالي آشنايي با اسناد هزينه شركت و رسيدگي و مميزي كردن اسناد هزينه مربوط به حوزه‌ي ستادي و اسناد ارسالي از شهرستانهاي تابعه، به صورت بررسي برگ درخواست خريد كالا يا خدمت با مدارك پيوستي.
به عنوان رسيدگي اوليه و ارجاع به واحد سند نويسي (به صورت كامپيوتري) كه با تأييد سند كامپيوتري رسيدگي ثانويه هم انجام كه پذيرفت و در نهايت جهت ارجاع به واحد صدور چك كه هر سند داراي دو حالت بود يا هزينه انجام شده از محل تنخواه گردان بوده و تنخواه مصرف شده به همان ميزان ترميم مي‌گردد و يا از محل بودجه مصوب هزينه شده كه پس از تأييد ثانويه در سير فصل و كدهاي معين هر هزينه ثبت مي‌گردد.
4-5- راهنماي مشتركين جزء :
1-5-4- درخواست نصب شبكه 
2-5-4- درخواست نصب انشعاب (علمك)
3-5-4- اجراي لوله كشي داخلي
4-5-4- خشي از مقررات و روش هاي اشتراك پذيري
4-5-5- مدارك مورد نياز براي اشتراك پذيري
6-5-4 - نحوه اشتراك پذيري
7-5-4- نصب كنتور و ساير تجهيزات
8-5-4- ساير خدمات پس از فروش
4-5-1- درخواست نصب شبکه :
متقاضي / متقاضيان به اداره گاز ناحيه / شهرستان مراجعه و فرم درخواست انشعاب را تكميل مي نمايد. واحد نصب انشعابات و تجهيزات براساس درخواست فوق به محل مراجعه و در صورت نياز به شبكه مراتب را به متقاضي / متقاضيان اعلام تا نسبت به تهيه نقشه محل مورد نظر از شهرداري اقدام نمايند. واحد مذكور پس از دريافت نقشه تأييد شده شهرداري، در صورت وجود بروكف خيابان و ساخت و ساز مناسب، مراتب را به واحد خدمات فني و مهندسي اعلام تا آن واحد نسبت به طراحي شبكه و تهيه نقشه اقدام نمايد . واحد نصب انشعابات و تجهيزات پس از دريافت نقشه طراحي نسبت به اخذ استعلام از سازمان هاي آب، برق، مخابرات و مجوز حفاري از شهرداري اقدام نموده و پس از دريافت پاسخ استعلامات و مجوز حفاري نسبت به اخذ پيمانكار و اجراي شبکه اقدام خواهد نمود.
[bookmark: B2]4-5-2- درخواست نصب انشعاب (علمک) :
متقاضي / متقاضيان به اداره گاز ناحيه / شهرستان مراجعه و فرم درخواست انشعاب را تكميل مي نمايد. واحد نصب انشعابات و تجهيزات براساس درخواست فوق به محل مراجعه و در صورت نياز و وجود شبكه و ساير شرايط نسبت به تعيين محل علمك اقدام مي نمايد. متقاضي پس از تعيين محل علمك به اداره گاز ناحيه /دهياري/بخشداري/ شهرستان مراجعه و فرم استعلام مجوز حفاري را از واحد فوق دريافت و براي اخذ مجوز به شهرداري منطقه مربوطه مراجعه مي نمايد، پس از اخذ مجوز حفاري و ارائه آن به واحد نصب انشعابات و تجهيزات نسبت به نصب علمك طبق نوبت اقدام خواهد شد.
4-5-3- اجرای لوله کشی داخلی :
متقاضي / متقاضيان در صورت وجود علمك گاز مي توانند با مراجعه به شركت هاي لوله كشي ( خصوصي ) در سطح شهر و عقد قرارداد اجراي لوله كشي با آنان نسبت به گاز كشي واحد مورد نظر خود اقدام نمايند. شركت مجري موظف است سيستم لوله كشي گاز را با هماهنگي امور بازرسي گاز سازمان نظام مهندسي ناحيه / شهرستان مربوطه طبق مبحث هفدهم مقررات ملي ساختمان اجرا و نقشه اجرايي را به تأييد بازرس / بازرسين آن سازمان رساند. امور بازرسي گاز سازمان نظام مهندسي ناحيه / شهرستان مربوطه موظف است نقشه تأييد شده سيستم لوله كشي گاز متقاضي را تحويل متقاضي / متقاضيان نمايد.
4-5-4- برخی از مقررات و روش های اشتراک پذیری
ماده 1 - نصب انشعاب و واگذاري اشتراك به منظور تأمين انرژي براي ساكنين ملك بوده، هيچگونه حقي براي مشترك ايجاد ننموده، دليلي بر مالكيت مشترك نمي باشد و شركت از هرگونه مسئوليت كيفري، حقوقي و اداري و ادعاهاي احتمالي كه از سوي اشخاص حقيقي و حقوقي در مراجع قضايي و انتظامي و اداري كشور اقامه گردد مبري بوده و مسئوليت پاسخگويي به عهده مشترك يا قائم مقام قانوني ايشان خواهد بود و شركت در اين زمينه مسئوليتي نخواهد داشت .
ماده 2- مسئوليت طراحي و اجراي سيستم لوله كشي داخلي و وسايلي كه مشترك براي استفاده از گاز فراهم مي سازد به عهده وي بوده و مكلف است كليه شرايط ايمني استانداردها را براساس مقررات ملي ساختمان  جهت اجراي لوله كشي داخلي و نصب تحهيزات رعايت نمايد
ماده 3- مشترك مكلف است بر اساس مقررات و شرايط استفاده از گاز طبيعي و نيز تعرفه هاي فروش كه به تصويب مراجع ذيصلاح ميرسد با رعايت ايمني و استانداردها حداكثر تا ميزان تعيين شده در اين پيمان از گاز طبيعي استفاده نمايد.
ماده 4- مامورين شركت مجازند با ارائه كارت شناسايي جهت قرائت و تعمير و تعويض كنتور/ ايستگاه اندازه گيري (در صورت نياز) از محل بازديد نمايند. چنانچه مشترك به هر عنوان مانع ورود مامورين گردد شركت مجاز است با اخطار قبلي و كتبي نسبت به قطع جريان گاز اقدام نمايد.
ماده 5- مشترك مكلف است آبونمان ثابت ماهيانه و بهاي گاز مصرفي خود را طبق تعرفه هاي فروش گاز طبيعي در موعد معين در صورتحساب پرداخت نمايد. در صورتيكه مشترك وجه صورتحساب را در مهلت تعيين شده پرداخت ننمايد شركت جريان گاز را قطع خواهد نمود. پرداخت هرگونه ماليات و عوارضي كه به مصرف گاز تعلق گيرد به عهده مشترك خواهد بود.
ماده 6- در مواردي كه شركت جريان گاز مشترك را تا رفع علت قطع مي نمايد در طول مدت قطع، پرداخت آبونمان ثابت ماهيانه الزامي است، برقراري مجدد جريان گاز مستلزم پرداخت هزينه قطع و وصل و تسويه حساب خواهد بود.
4-5-5- مدارک مورد نیاز برای اشتراک پذیری :
حضور مالك يا نماينده قانوني ملك ( وكيل با ارائه وكالت نامه / نماينده وراث با ارائه انحصار وراثت اصل و كپي سند مالكيت يا قولنامه و اصل و كپي جواز يا پايانكار ساختماني معتبر، در صورت عدم سند يا پايانكار، ارائه مبايعه نامه نيز بلامانع مي باشد. اصل و كپي شناسنامه و اصل كارت ملي مالك يا نماينده قانوني وي نقشه تأييد شده امور بازرسي گاز سازمان نظام مهندسي قبض گاز همسايه مجاور ( صرفاً همسايه ديوار به ديوار)
[bookmark: B6]4-5-6- نحوه اشتراک پذیری :
متقاضي / متقاضيان با در دست داشتن مدارك ذكر شده در بالا به واحد متقاضيان اداره گاز ناحيه / شهرستان محدوده  مورد تقاضا مراجعه و پس از ارائه مدارك و واريز وجوه اشتراك پذيري طبق فيش صادر شده نسبت به امضاء قرارداد اقدام خواهند نمود. متقاضي / متقاضيان محدوده هاي نواحي مي توانند پس از دريافت نقشة تاييد شده امور بازرسي گاز سازمان نظام مهندسي با ساير مدارك ذكر شده به  مشتركين  مراجعه و نسبت به عقد قرار داد و اشترك پذيري اقدام نمايند.
4-5-7- نصب کنتور و سایر تجهیزات
[bookmark: B7]اداره گاز ناحيه / شهرستان پس از اشتراك پذيري در پايان همان روز كليه پرونده ها را به امور مالي آن اداره تحويل تا پس از ثبت اطلاعات مالي هر اشتراك متعاقباً تحويل واحد نصب انشعابات و تجهيزات گردد .
الف ) هزینه های برقراری انشعاب گاز
[bookmark: B8]هزینه های برقراری انشعاب گاز مشترکین جزء از مورخ 6/10/1393 به ریال (ضریب ثابت 334000)
جدول 4-1 برگرفته از شرکت گاز استان کردستان 
	ردیف
	حداکثر زیر بنای مفید (متر مربع)
	حداکثر تعداد واحد
	ظرفیت کنتورM3/h
	حداکثر مصرف ساعتی M3/h
	هزینه برقراری انشعاب (ریال)

	1
	40
	1
	4
	4
	1336000

	2
	*120
	1
	6
	4/1-6
	2004000

	3
	250
	2
	10
	6/1-10
	3340000

	4
	500
	4
	16
	10/1-16
	5344000

	5
	800
	6
	25
	16/1-25
	8350000

	6
	1300
	10
	40
	25/1-40
	13360000

	7
	2000
	15
	65
	40/1-65
	21710000

	8
	3000
	20
	100
	65/1-100
	33400000

	9
	5000
	30
	160
	100/1-160
	53440000


* در مورد کلیه شهرها و روستاها حداکثر زیربنا تا 150 متر مربع و برای مراکز استان ها حداکثر زیر بنا تا 120 متر مربع ملاک است
مبنای تعیین ظرفیت کنتور جهت مصارف خانگی تطابق هر دو مورد حداکثر تعداد واحد  و حداکثر زیر بنای مفید در جدول می باشد.
مبنای تعیین ظرفیت کنتور جهت مصارف گرمایشی غیر خانگی تطابق حداکثر زیربنای مفید در جدول می باشد.
[bookmark: B9]4-5-8- سایر خدمات پس از فروش :
الف ) صدور المثني : مشتركين مي توانند در صورت مفقود شدن قبض صادر شده و يا عدم دريافت آن از مامور توزيع ، به اداره ناحيه / شهرستان  مراجعه و درخواست المثني نمايند. بديهي است ارائه كارت زرد رنگ اشتراك و يا يك قبض قبلي براي صدور المثني الزامي است .
ب ) تسويه حساب  : مشترك مي تواند با مراجعه به اداره گاز ناحيه / شهرستان آخرين رقم قرائت شده كنتور را ارائه و درخواست تسويه حساب تا تاريخ روز نمايد. واحد فوق قبض علي الحساب معادل رقم اعلام شده صادر خواهد نمود، بديهي است اين اقدام ميتواند براي استعلام محضر نيز انجام پذيرد .
4-5-8-1- تغيير نام : مالك جديد مي تواند با ارائه اسناد رسمي و احكام قانوني و اسناد مثبته ( مبايعه نامه - بنجاق - فرم تقاضاي مالك و ارائه اصل شناسنامه و يا كارت ملي مالك ) كه مورد تأييد شركت باشد تقاضاي تغيير نام پرونده را نمايد. شركت پس از احراز هويت و تسويه حساب كامل اقدام به تغيير نام خواهد نمود. پرداخت آخرين قبض صادره الزامي است.
4-5-8-2- اصلاح صورتحساب هاي اشتباه : در صورت ارائه صورتحساب هاي اشتباه توسط مشترك ( اعم از نام - آدرس - سريال كنتور - تاريخ و يا مبالغ مندرج در قبض ) شركت پس از بررسي نسبت به اصلاح آن اقدام و حتي الامكان صورتحسابي علي الحساب به طور موقت براي مشترك صادر خواهد نمود .
4-5-8-3- تعويض كنتور خراب : مشترك مكلف است در صورت از كار افتادن كنتور مراتب را سريعاً به اطلاع شركت برساند. شركت موظف است موضوع را بررسي و در صورت صحت ادعا نسبت به تعويض آن اقدام نمايد، خدمت فوق بدون اخذ هزينه خواهد بود. بديهي است گاز مصرفي ايام فوق طبق نظر كارشناس محاسبه و اخذ خواهد گرديد. چنانچه مشترك در صحت كار كنتور ترديد داشته باشد مي تواند كتباً از شركت تقاضاي آزمايش صحت كاركرد كنتور مزبور را نمايد، شركت پس از دريافت هزينه هاي مربوطه اقدام به آزمايش لازم خواهد نمود .بهاي گاز مصرفي در مدت مذكور از تاريخ قرائت قبلي كنتور يا تاريخ آزمايش قبلي (هر كدام كمتر باشد) با تشخيص شركت مجدا محاسبه خواهد گرديد.
4-5-8-4- تغيير تعرفه مصرف و فسخ قرار داد : چنانچه مشترك اقدام به تغيير كاربري اشتراك نمايد بايد بلا فاصله مراتب رابه شركت اطلاع دهد. شركت موظف است طبق مقررات نسبت به تغيير تعرفه نوع مصرف مشترك اقدام نمايد. تعيين تاريخ تغيير و نوع مصرف بعهده كار شناس شركت خواهد بود .خدمات فوق بدون اخذ هزينه مي باشد. مشترك ميتواند در صورت قرارگرفتن ملك خود در طرح تخريب و يا نوسازي شهرداري كتبا درخواست فسخ قرار داد نمايد. شركت پس از بررسي لازم و جمع آوري تجهيزات منصوبه و تسويه حساب كامل نسبت به فسخ قرارداد و استرداد بخشي از هزينه برقراري انشعاب مطابق مقررات اقدام خواهد نمود.
4-5-8-5- جابجائي يا جمع آوري علمك گاز : چنانچه به دليل تخريب يا نو سازي ملك، محل علمك گاز نامناسب تشخيص داده شود شركت اقدام به جابجائي يا جمع آوري علمك خواهد نمود. هزينه اقدام مذكور به عهده متقاضي/مشترك ميباشد.
4-5-8-6- وصول مطالبات : مشترك مكلف است آبونمان ثابت ماهيانه و بهاي گاز مصرفي خود را طبق تعرفه هاي فروش گاز طبيعي در موعد معين در صورتحساب پرداخت نمايد. در صورتي كه مشترك وجه صورت حساب رادر مهلت تعيين شده پرداخت ننمايد شركت جريان گاز را قطع خواهد نمود. برقراري مجدد جريان گاز پس از تسويه حساب كامل و پرداخت هزينه قطع وصل مقدور خواهد بود.
4-5-8-7- انجام خدمات در روستاها : شركت گاز در روستاهاي تحت پوشش فردي را به عنوان گازبان تعيين و نامبرده خدمات قرائت كنتور - توزيع صورت حساب - قطع و وصل گاز مشتركين را علاوه بر كارهاي امدادي انجام ميدهد. متقاضي / مشتركين روستائي ميتوانند كليه اطلاعات مربوط به فروش و خدمات پس از فروش را از وي اخذ نمايند.
4-5-8-8- رفع قطع گاز: مشتركين مي توانند در صورت مشاهده قطع گاز مراتب را از طريق تلفن 194 و يا 33244444  و در شهرستان ها با شماره تلفن 194 به واحد فوق اطلاع تا در اسرع وقت مامورين نسبت به رفع قطع جريان گاز اقدام نمايند، هر گونه دستكاري تجهيزات منصوبه توسط مشترك تخلف محسوب و خسارات و حوادث احتمالي به عهده وي خواهد بود. بديهي است رفع قطع گاز كه به دليل بدهي يا ساير موارد ديگر است بايد از طريق مراجعه به امور مشتركين انجام پذيرد.
4-5-8-9- رفع نشتي از علمك و تجهيزات منصوبه (كنتور، رگلاتور و اتصالات):
در صورت مشاهده هر گونه نشت گاز از علمك و با تجهيزات و اتصالات منصوبه تا كنتور مراتب را سريعا از طريق تلفن  194  و يا 33244444  به واحد فوق اطلاع تا مامورين مربوطه در اسرع وقت نسبت به رفع آن اقدام نمايند. تا مراجعه مامورين از مشترك فرد تماس گيرنده در خواست مي گردد از هر گونه اقدام بر روي تجهيزات و يا قطعات ذكر شده خودداري نموده و از هر گونه شعله يا جرقه اطراف محدوده  فوق جلو گيري  بعمل آورد .چنانچه نشتي گاز از  شير اصلي محل كنتور تا مصرف كننده هاي داخلي (لوله كشي يا اتصالات داخل ملك) باشد بايد بلافاصه شير اصلي محل كنتور قطع و پس از حصول اطمينان از عدم وجود گاز در فضاهاي بسته مراتب را به سرويس كاران مجاز در سطح شهر اطلاع و نسبت به رفع آن اقدام نمايند.
4-5-8-10- رفع حوادث و خسارات به شبكه - انشعابات و تجهيزات منصوبه ( كنتور ، رگلاتور و اتصالات)
از مشتركين و شهروندان محترم در خواست مي گردد در صورت مشاهده نشت از شبكه يا انشعاب و يا حفاري هاي انجام شده بر روي شبكه هاي گاز و يا خسارت وارده به هر يك از تأسيسات شركت مراتب را سريعاً به واحد امداد با تلفن 194 اطلاع نمايند. لازم به توضيح است شبكه هاي گاز در سطح شهر اعم از فولادي يا پلي اتيلن داراي نوار زرد اخطار بر روي خاك سرند بالاي لوله فوق مي باشد .
4-5-8-11- بررسي پيشنهادات و انتقادات مشترك / متقاضيان / شهروندان :
كليه مشتركين / متقاضيان / شهروندان محترم مي توانند با تماس تلفني و يا حضوري به ادارات گاز نواحي و شهرستان ها مستقيماً پيشنهادات و انتقادات خود را به اطلاع مسئول مربوطه برسانند. در صورت تمايل مي توانند موارد مورد نظر خود را با تلفن 33783619 از طريق روابط عمومي شركت گاز استان پيگيري نمايند. بديهي است اين واحد مراتب را تا حصول نتيجه پيگيري و اقدام خواهد نمود . 
توضيح : در روستاها ساكنين محترم مي توانند براي رفع موارد ذكر شده به گازبانان آن روستا مراجعه نمايند.
4-6- راهنماي مشتركين عمده
1-6-4- مراحل اشتراك پذيري مشتركين عمده
2-6-4- نحوه كنتور خواني و توزيع صورتحساب مشتركين
3-6-4- ساير خدمات پس از فروش
4-6-4- خدمات واحد تعميرات
5-6-4- بررسي پيشنهادات و انتقادات متقاضيان / مشتركين / شهروندان
6-6-4- هزينه هاي برقراري انشعاب گاز
[bookmark: A1]4-6-1- مراحل اشتراک پذیری مشترکین عمده :
 1 . ارائه تقاضا به واحد هماهنگي فروش و خدمات مشتركين شركت گاز همراه با نقشه پلان موقعيت 
ملك / واحد موردتقاضا و مشخصات نقاط و مراكز مصرف.
2. بررسي درخواست متقاضي از نظر وجود امكانات فني و برآورد دقيق مصارف مورد نياز
3. در صورت مثبت بودن نتيجه بررسي، شرايط عقد قرارداد تعيين گرديده و نامه اي با عنوان “ ابلاغيه “ كه در ان كليه هزينه ها، شامل هزينه اشتراك، ‌هزينه ايستگاه، هزينه خط اختصاصي و ساير هزينه هاي متفرقه مشخص شد ه است به متقاضي ارسال مي گردد.
4 . پرداخت هزينه ها توسط متقاضي و ارائه فيش هاي پرداختي به واحد امور مالي شركت گاز
5 . انعقاد قرارداد فروش گاز طبيعي بين شركت گاز و متقاضي و ارجاع قرارداد به واحد گازرساني به صنايع جهت اجراي كار
6 . معرفي نماينده فني شركت متقاضي به واحد گازرساني به صنايع جهت ادامه اجراي كار
7. تعيين محل ايستگاه توسط نماينده واحد گازرساني به صنايع با هماهنگي نماينده فني مشترك
8 . آماده سازي محل نصب ايستگاه توسط مشترك با هماهنگي و نظر واحد گازرساني به صنايع
9 . اجراي انشعاب و نصب ايستگاه و تحويل گاز به مشترك
تبصـره : ‌مشترك بايــد پس از تعييـن محل نصـب ايستگاه نسبت بــه لـولــه كشي شبكه داخلـي محــل ( منطبق با قرارداد و استانداردهاي شركت گاز) اقدام نمايد كليه مراحل اجراي كار و تبديل سوخت تجهيزات بايستي تحت نظارت عاليه واحد گازرساني به صنايع صورت پذيرد .
4-6-2- نحوه کنتور خوانی و توزیع صورتحساب مشترکین
[bookmark: A3]مشتركيني كه مصرف آنان از 160 متر مكعب تا 000/30 متر مكعب مي باشد ماهانه از دستگاه اندازه گيري آنان قرائت به عمل آمده و پس از اعمال ضريب كنتور، مصرف استاندارد آن ها محاسبه و براي صدور صورتحساب اقدام خواهد گرديد. بديهي است صورتحساب اينگونه مشتركين نيز همه ماهه توسط مامور مربوطه تحويل خواهد شد. قرائت و توزيع صورتحساب مشتركين داراي مصارف بيش از 000/30 متر مكعب هر 15 روز يكبار انجام خواهد پذيرفت.
[bookmark: A4]4-6-3- سایر خدمات پس از فروش
كليه خدمات پس از فروش از جمله :
صدور المثني
تسويه حساب
اصلاح صورتحسابهاي اشتباه
تغيير نام
تغيير تعرفه مصرف و فسخ قرارداد
وصول مطالبات  
مطابق مشتركين جزء در ناحيه / شهرستان مربوطه انجام خواهد گرديد.
[bookmark: A5]4-6-4- خدمات واحد تعمیرات :
1. رفع قطع گاز
2. رفع نشتي و خرابي تجهيزات
3. سرويس هاي دوره اي تجهيزات ايستگاه
4. كنترل صحت كاركرد دستگاه اندازه گيري بصورت دوره اي توسط واحد تعميرات و امداد ناحيه شهرستان و همچنين واحد اندازه گيري و كنترل شركت گاز استان انجام خواهد گرفت.
4-6-5- بررسی پیشنهادات و انتقادات متقاضیان / مشترکین / شهروندان
[bookmark: A6]ادارات گاز ناحيه / شهرستان مربوطه پاسخگوي پيشنهادات و انتقادات تلفني و يا حضوري متقاضيان/ مشتركين / شهروندان خواهند بود . اين افراد مي تواند در صورت تمايل موارد مورد نظر خود را مستقيماً با تلفن 7283619 روابط عمومي شركت گاز استان كردستان مطرح و پيگير ي نمايند . بديهي است اين واحد مراتب را تا حصول نتيجه اقدام خواهد نمود.
[bookmark: A7]4-6-6- هزینه های برقراری انشعاب
الف: مشتركيني كه آمادگي پرداخت كل هزينه هاي برقراري انشعاب را دارند.
هزينه هاي برقراري انشعاب ( حق اشتراك + هزينه انشعاب + سهم مشترك از خط اختصاصي*)ريال ايستگاههاي 60 به 2 ، 60 به 60 ، 250 به 250 و 1000 به 1000 پوند بر اينچ مربع
سهم مشترك از هزينه خط اختصاصي + 1,000,000× 44+(ظرفيت ايستگاه)× 137,500 ايستگاههاي 250 به 60 و 250 به 15 پوند براينچ
سهم مشترك از هزينه خط اختصاصي + 10,000,000 ×11 + (ظرفيت ايستگاه ) × 137500
سهم مشترك از هزينه خط اختصاصي = (طول خط اختصاصي به متر ) × (قطر خط اختصاصي به اينچ) × 44×1,000,000
ايستگاههاي 1000 به 60 و 1000 به 250 پوند بر اينچ
سهم مشترك از هزينه خط اختصاصي + 10,000,000×55+(ظرفيت ايستگاه ) × 137500 آبونمان تابث ماهيانه مشتركين عمده ( ريال ) ظرفيت ايستگاه × 1375
ب: مشتركيني كه متقاضي عدم پرداخت هزينه هاي برقراري انشعاب ميباشند(انشعاب آزاد)
- آبونمان ثابت ماهانه (ريال)
(طول خط لوله اختصاصي به متر) ×(قطر خط لوله به اينچ)×880+(ظرفيت ايستگاه )×(ضريب آبونمان ثابت ماهانه عمده + 2200)
توضيح: در صورت پرداخت هزينه هاي خط اختصاصي توسط مشترك ، آبونمان ثابت ماهيانه برابر است با:
(ظرفيت ايستگاه )×(ضريب آبونمان ثابت ماهيانه عمده + 2200)
تبصره: سهم هزينه خط اصلي براي نيروگاهها و صنايع بزرگ منظور نگرديده است و بطور موردي بررسي و اعلام خواهد شد.

فصل پنجم
                                           نتیجه گیری و پیشنهادات
 5-1- نتيجه‌گيري :
هر دانشجويي براي اينكه بتواند تجربه لازم را براي محيط كار پيدا كند بايد يادگيري تئوري خود را در اين مدت و نحوه عملي آن از واحد هاي دولتي و شرکت های حسابداری و حسابرسی را با هم تركيب كند. بنابراين دوره های آموزشی، پروژه و كارآموزي براي آشنا ساختن دانشجويان با موسسات و سازمان هاي موجود در ايران با ارائه تصويري از نوع مالكيت، شكل حقوقي، هدف و نوع فعاليت موسسات است و نتيجه مهم ديگر اين دوره ها آشنا ساختن دانشجويان با فرصت هاي شغلي و امكانات اشتغال در واحدهاي حسابداري موسسات موجود در ايران و توضيح مباحث حسابداري به روش سيستمي و طرز كار آن با تشريح عوامل سيستم مي باشد. و اگر دانشجو در طی این دوره ها سعی و کوشش خوبی داشته باشد در آينده که می خواهد در ادارات دولتی و غير دولتی استخدام شود برايش خيلی مفيد خواهد شد.
امروزه پديده مديريت يكي از مهمترين فعاليت ها در زندگي بشر است. يكي از عوامل تأثير‌گذار بر اختلاف عملكرد اداره و دستگاه هاي مختلف در شيوه مديريتي آن دستگاه ‌هاست. مديريت وظيفه ‌اي بس دشوار است كه توانايي و ويژگي هاي خاص خود را طلب مي‌كند. مديران با نقش مثبت خود مي‌توانند اهداف و مأموريت سازمان ها را تحقق بخشند. مدير در كارهاي روزمره خويش با مسايل مختلفي روبروست، دانستن ويژگي هاي مديريتي ادارات مي‌تواند او را در كارها بهتر ياري نمايد.
بطور معمول نيروهاي مديريتي ادارات از بين نيروهاي با سابقه و مقبول بر اساس شايستگي ‌ها و صلاحيت هاي خود برگزيده مي‌شوند. در ديدگاه مدير ادارات، مديريت غنيمت نيست بلكه مسئوليتي سنگين است كه براي موفقيت در انجام آن حتي بايد از بسياري از مباحث گذشت. وجود عنصر خلاقيت و ابتكار در درون مديران از مشخصه‌ هاي او در صحنه‌ هاي مختلف است. روحيه تواضع و فروتني از ديگر ويژگي هاي اوست. خيلي از فعاليت ها و خدمات او به لحاظ وجود اين خصيصه بارز پوشيده مي‌ماند.
يک حسابدار متخصص، در آينده مي‌تواند مدير مالي يک سازمان يا شرکت گردد يعني مي‌تواند به مديريت يک شرکت ايده بدهد که منابع موجودش را در چه راه هايي سرمايه‌گذاري نمايد تا استفاده بهينه کند و يا اگر شرکت به منابع مالي جديد نياز داشت يک مدير مالي بر اساس دانش آکادميک خود مي‌تواند بگويد که از چه طريقي بايد تامين مالي کرد.
هر يک از ما نيز با توجه به محيط نگرش عاقلانه و شغل خود به طور مستمر در حال تصميم گيری اقتصادی مستقيم و برای انجام تصميمات درست از اطلاعات مختلفی استفاده می کنيم. در پيرامون ما اطلاعات زيادی وجود دارد که برخی از آن ها به طور مستقيم و به طور هيچگونه تغييری قابل استفاده است. در آمارها بيشتر موارد به اطلاعات نياز پيدا می کنيم که به طور مستقيم آماده استفاده نيستند بلکه بايستی با انجام فعاليت هايي روي اطلاعات موجود آن ها را به صورت قابل استفاده درآورند.
با گسترش روابط اقتصادی در بين بنگاه های اقتصادی و گوناگونی مبادلات بازرگانی و تنوع محصولات واحد های اقتصادی بسياری در قالب موسسات بازرگانی ايجاد شده به فعاليت می پردازند. در جوامع نوين موسسات بازرگانی در مجموعه بنگاه های اقتصادی سهم بسياری دارند. اين موضوع باعث می شود که تا در فرايند آموزش حسابداری به موسسات بازرگانی توجه ويژه ای شود.
مشکلات :
استاد و مدارك مثبته تنخواه بطور كامل بايگاني نميشود.
نظارت كافي و لازم بر تنخواه گردان وجود ندارد.
5-2- پیشنهادات :
تنخواه دار جدید موظف است از صفحه بعد و با همان شماره سریال سند هزینه، ثبت عملیات دریافت و پرداخت را انجام دهد.
خودداری از پرداخت وجوه غیر مرتبط با تنخواه از حساب بانكی تنخواه گردان ( وام.مساعده.علی الحساب)
حسابداري به منظور جوابگويي به نيازهاي انسان به وجود آمده است. به همين دليل با گذشت زمان و به موازات گسترش فعاليت ‌هاي اقتصادي و افزايش پيچيدگي آن،‌ هدف ها و روش هاي حسابداري براي جوابگويي به نيازهاي اطلاعاتي، توسعه يافته است. چرا که اشخاص، شرکت ‌ها و دولت براي تصميم‌گيري در مورد توزيع مناسب منابع مالي نياز به اطلاعاتي قابل اتکا دارند که اين اطلاعات را به ياري حسابداري مي‌توان به دست آورد. از سوي ديگر انجام سرمايه‌گذاري يکي از مواد ضروري و اساسي در فرآيند رشد و توسعه اقتصادي کشور است و سرمايه گذاران نيز از بعد عرضه سرمايه، تا حد امکان سعي دارند منابع مالي خود را به سويي سوق دهند که کمترين ريسک و بيشترين بازده را داشته باشد. يعني به دنبال برآورد ريسک سرمايه‌گذاري ها خواهند بود. اين در حالي است که يکي از مباني اساسي براي محاسبه ريسک بازار شرکت‌ها، استفاده از اطلاعات توليد شده توسط سيستم حسابداي است.







منابع و مآخذ :
اصول حسابرسي «1» و «2» نشريه سازمان حسابرسي .
استانداردهاي حسابرسي نشريه شماره 124 سازمان حسابرسي .
استفاده از سایت های اینترنتی مریوط به رشته حسابداری و حسابرسي .
سیستم های خرید و انبارداری دکتر انواری رستمی، انتشارات دانشگاه پیام نور
انبارداری و شمارش موجودی ها، سهراب عبدالله زاده مقدم- جلد اول.
نبوي، عزيز، اصول حسابداري (جلد اول)، نشر كتابخانه فروردين، 1373.
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